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EXCMO. CABILDO INSULAR
DE LANZAROTE

ANUNCIO
7.682
El lltmo. Sr. Presidente del Excmo. Cabildo Insular
de Lanzarote,

HACE SABER:

Que finalizado el plazo de exposicion publica del
REGLAMENTO DEL SERVICIO DE ABASTE-
CIMIENTO DE AGUA POTABLE Y SANEA-
MIENTO DE LA ISLA DE LANZAROTE, gprobado
inicialmente en sesion extraordinariade la Asamblea
Generd dd Consorcio ddd Aguade Lanzarote, de fecha

8 de Abril de 2003, sin que se haya presentado
reclamacion ni sugerencia al respecto, queda
definitivamente gprobado procediéndose ala publicacion
integra.

Arrecife, aveintiséis de Mayo de dos mil tres.

EL PRESIDENTE, Enrique Pérez Parrilla, firmado.
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REGLAMENTO DEL SERVICIO DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE LA ISLA DE LANZAROTE.

El abastecimiento domiciliario de agua potable y
el alcantarillado son servicios publicos obligatorios
de competenciamunicipa. Losarticulos25.2.1) y 26.1.8)
delaley 7/85, de 2 de abril, Reguladora de las Bases
de Régimen Local determinan esacompetencia para
todoslosmunicipios. El caréacter obligatorio tienesu
garantia en el derecho del vecino de exigir su
establecimiento y prestacion reconocido expresamente
por el articulo 18.1.9) de la citada Ley de Bases de
Régimen Local. Estacompetencia, por otra parte, trae
consigo lafacultad local de ordenar laprestacion del
savidio, lasrelaciones entre laadminigtracion, laentidad
gestoray los usuarios, los derechosy deberes de todos
dlos, y lasgarantiasjuridicasy econdmicas de regularidad
y continuidad, através de la potestad reglamentaria
(articulo 4.1.adelamismaLey), mediante la aprobacion
delo que se denomina e estatuto del servicio publico.

En cuanto alagestion de estos servicios, laLey no
impone ninguna formula; deja abiertas |as puertas a
la prestacion por € municipio o por varios asociados,
en igual medida que dispone la posibilidad de la
colaboracion de las entidades local es superiores, en
este caso, delos Cabildos Insulares. Losarticulos 41
enrelacion con el 36 delalL ey de Bases de Régimen
Locd y e 43 delaLey canaria14/1990, de 26 dejulio,
de Régimen Juridico de las Administraciones Plblicas
de Canarias dan cobertura a esta colaboracion. Esta
Ultima, como es conocido, eslaviaseguida paraomganizar
d ciclointegral del aguaenlaida: laconstitucién de
un consorcio insular, del que forman parte e Cabildo
Insular y los Municipios, del que, asu vez, depende
unaempresapublica, INALSA, encargada de lagestion
efectiva de estos servicios publicos.

Lacombinacion de lacompetenciamunicipd originaria
con la gestién insular explica que la facultad de
elaboracion y gprobacion de este reglamento corresponda
d Consorcio parad Abadecimiento de AguaalLanzarote,
de acuerdo con o establecido en sus Estatutos (articulo
14.h de los mismos).

Sobre € contenido, lo primero que debe destacarse
eslainexistencia de referencias legales generales. Los
antecedentes son las Ordenes dd Minigterio de Industria
y Comercio de 12 de febrero y 27 de junio de 1935,
donde se hacia extensivo alos suministros publicos
deaguay gas, determinados preceptos del Reglamento
de Verificaciones Eléctricas aprobado por Decreto de
5 de diciembre de 1933. Dicho reglamento de 1933
fue objeto de modificacion mediante Decreto de 12
de marzo de 1954, haciéndose, asu vez, extensivo a
suministro de agua mediante Orden de 15 de marzo
de 1963, remision que llegahastael R.D. 1725/1984,
de 18 dejulio. Desde este ao hastalla derogacion expresa
del Reglamento de Verificaciones Eléctricas por €l
R.D. 1955/2000, de 1 de diciembre, esta aplicabilidad
Se convierte en motivo de controversia Con todo, dgando
delado esasreferencias, larealidad es que no existe,
nunca existio, una reglamentacion especifica del
suministro de agua potable. LalL ey 12/1990, de Aguas
de Canarias, regula casi todos las fases del ciclo del
aguacon laexcepcidn dd abagtecimiento y dcantarillado;
quizéas por tratarse de servicios locales. Este vacio,
sinembargo, no cambialacondicion de servicio esencid
paralos vecinos del abastecimiento y del alcantarillado,
ni lanecesidad de reglamentacién. Esto explica que
algunos municipios, en gercicio de la potestad de
ordenacién del servicio pablico, hayan aprobado
reglamentos de abastecimiento y alcantarillado con
el objetivo de contar con una ordenacion completa
que delimite con claridad |os derechos y obligaciones
delaadministracion, de los gestoresy de los usuarios.
Estas normas han servido de referente en laelaboracion
de este reglamento.

Por otra parte, lanecesidad de contar con unaregulacion
precisa del uso de lared de alcantarillado resulta
imperdiva Es necesario establecer los derechosy deberes
de todos en relacion con € uso de estainfraestructura
bésica, garantizando, en especid, € control delosvertidos,
su calidad y cantidad, en aras a la proteccion de la
red como de los acuiferosy del entorno. Como en €l
caso del abastecimiento, lacompetenciaeslocal, sin
gue exista una ley general que regule este servicio.
No obstante, lanecesidad de regular € uso y vertidos
d dcantarillado hallevado yaamuchas entidedes|ocaes
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aestablecer un marco regulatorio con medidas prevertivas
y correctoras que permitan la consecucién de aquellos
fines.

REGLAMENTO.
TITULO PRIMERO. DISPOS CIONES COMUNES.
ARTICULO 1.- OBJETO.

Este Reglamento tiene por objeto laordenacion en
laisdadelLanzarotedeciclointegral del agua, 1o que
incluye € servicio publico de abastecimiento de agua
y € servicio saneamiento, que abarcad alcantarillado,
tratamiento, reutilizacion y vertido, en particular las
condiciones alas que deberan adecuarse los vertidos
de aguas residual es procedentes de las instal aciones
domeésticas, urbanas eindustrialesde laisla.

ARTICULO 2.- FINES.

1. En materia de abastecimiento de agua potable,
losfinesy objetivos perseguidos por esta disposicion
son los siguientes:

19 Regular las condiciones de prestacion del servicio
publico de abastecimiento de aguas en laislade
Lanzarote.

2°) Garantizar los legitimos intereses y la seguridad
de los consumidoresy de INALSA.

3°) Regular los derechos y obligaciones del abonado
y de INALSA.

4° Fijar todos los tipos de contratos posibles para
la prestacion del servicio en funcion de su finalidad
y duracion.

5% Regular las condiciones de suministro en cuanto
asu prelacion y restricciones en el abastecimiento.

6°) Determinar las consecuencias del incumplimiento
delos preceptos que contieney las causasy condiciones
de sugpension ded suministro'y extincion delos contratos.

7°) Definir los requisitos minimos de la poliza de
abono, alaque deberan sujetarse todos|os contratos
que se celebren entre INALSA y los abonados.

2. En cuanto d dcantarillado, tratamiento, reutilizacion
Y, en su caso, vertido, estanorma pretende la consecucion
delos siguientes fines:

1°) Proteger lasinstalaciones de alcantarillado, los
recursos hidraulicosy, através dedlos, d medio ambiente
y lasalud delas personas.

2°) En especial, adoptar |as medidas necesarias para
evitar los siguientes problemas:

a) Alteracionesalafuncion delared de dcantarillado
por afeccion, en cualquier forma, de las capacidades
de evacuacion para las que fueron proyectadas.

b) Impedimentos o dificultades a los trabajos de
mantenimiento ordinario de la red de al cantarillado
o ingtaaciones de depuracion por creacion de condiciones
de pdigrosidad o toxicidad parad persona encargado
dellevar ala préactica dichas funciones.

¢) Anulacion o reduccidn de la eficaciade los procesos
u operaciones de depuracién de las aguasresiduales.

d) Dificultadesde cudquier tipo en  gprovechamiento
de las aguas depuradas o de los subproductos de los
procesos de depuracion.

ARTICULO 3.- AMBITO.

El presente reglamento serade gplicacion alos sarvicios
de suministro de agua potable y saneamiento que se
presten en laisla de Lanzarote. En particular, las
condiciones de uso de lared de a cantarillado seréan
de aplicacion tanto s se trata de vertido de aguas
residuaes, aguas pluviaes o que evacuen directamente
alas estaciones de depuracion de aguas residuales.

ARTICULO 4.- GESTION.

El Consorcio para el abastecimiento de agua a
Lanzarote (Consorcio) es el organismo responsable
delos servicios aque serefiere este reglamento. De
acuerdo con sus Estatutos, la gestidn de estos servicios
corresponde alaempresapublica“Insular de Aguas
de Lanzarote, SA.” (INALSA)..

TITULO SEGUNDO. EL SERVICIO DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE.

CAPITULO|. DISPOSICIONES GENERALES.
ARTICULO 5.- ABONADO.
Tendratal consideracion toda aguella personafisica

o juridica, incluyendo en estas las comunidades de
propietarios, que contrate & suministro de agua potable
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en las condiciones generales establecidas en la pdliza
de abono para su abastecimiento regular mediante
acometiday contador.

ARTICULO 6.- REGULARIDAD DEL SUMI-
NISTRO.

1.- El servicio de suministro de aguadeberd ser regular,
sdvo lasinterrupciones que se dispongan paralacorrecta
utilizacion de los caudales disponibles y las debidas
a causas justificadas, fuerza mayor o caso fortuito.

2.- Podrainterrumpirse el suministro de forma
imprevista en |os siguientes casos:

19 Averiaofdloen d suministiro de energiadéctrica
acualquierade lasinstalaciones del servicio que no
permita el suministro.

29 Ejecucion de obras de reparacion de averia, megjora
0 reconstruccion de lasingalaciones afectas a servicio.

39) Insuficiencia de caudal en €l sector.

3.- Cuando lainterrupcién sea programada, con €l
fin de proceder a mantenimiento, reparacion o mejora
delared de suministro, INALSA debera comunicar
através delos medios de comunicacion de mayor difuson
de lalocalidad afectada, a menos con veinticuatro
horas de antelacion, lasuspension tempord dd servicio
y su duracion previsible.

ARTICULO 7.- DERECHOS DEL ABONADO.
El abonado tendralos derechos;

a) Concertar contrato de suministro sUjeto alas garantias
previstas en d presente Reglamento y demés normas
de aplicacion.

b) Consumir el agua en las condiciones higiénico-
sanitarias adecuadas y de conformidad con lanormativa
legal aplicable.

C) A que e practique por INALSA, con unafrecuencia
no superior atresmeses, lalecturadd equipo de medida
que controla su suministro.

d) A que se le formule lafactura de los servicios
que reciba con una periodicidad méxima de tres meses.

€) A que seleformule periddicamente lafacturacion

del consumo efectuado de acuerdo con las tarifas
legalmente establ ecidas.

f) Disponer en losrecibos de lainformacion necesaria
gue le permita conocer los datos esenciales que han
servido para su facturacion.

g) Formular reclamaciones administrativas por €
procedimiento reglamentariamente establecido.

h) Disponer de un servicio de suministro regular,
de conformidad con lo previsto en € articulo 5 del
presente Reglamento.

i) Solicitar la pertinente acreditacion a persona que,
autorizado por laentidad suministradora, pretenda efectuar
aquelas comprobaciones relacionadas con d suminigtro.

ARTICULO 8.- OBLIGACIONES DEL ABONADO.

Con caracter generd, d abonado tendralas obligaciones
siguientes:

a) Satisfacer con la debida puntualidad €l importe
del servicio, incluidas, en su caso, las diferencias entre
el contador general y el individual.

b) Abonar las cantidades resultantes de liquidaciones
por fraude o averia.

¢) Usar &l aguasuministradaen laformay paralos
usos establecidos en el contrato sin que, en ninguin
caso, pueda ser cedida aterceros.

d) Abstenerse de establecer o permitir derivaciones
en su ingtdacion parasuministro de aguaaotroslocaes
o viviendas diferentes alos previstos en el contrato,
aln en €l caso de que se hiciese atitulo gratuito.

e) Abstenerse de introducir en su actividad
modificaciones que supongan ladteracion en @ cauda
gue obligue aun cambio en el calibre del contador.

) Abstenerse de manipular lasingdacionesdd servicio
y equipos de medida.

g) Permitir la entrada en su inmueble en las horas
hébiles, 0 de normd relacién con € exterior, d persond
del servicio que, previalaexhibicidn de laoportuna
acreditacion, trate deleer o cambiar € contador, revisar
0 comprobar las instalaciones.

h) Comunicar a INALSA cuaquier modificacion
enlaingaacion interior, en especia aqudlas que puedan
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significar un aumento en el uso de las instalaciones
generaes.

i) Respetar |0s precintos colocados por €l prestador
del servicio o por los organismos competentes de la
Administracion.

j) Conservar lasinstalacionesy reparar las averias
gue se pudieran producir a partir de la fachada del
inmueble o de la valla, muro o lindero delimitador
de la propiedad.

k) Disponer de un depdsito de reservade, a menos,
120 litros por personay dia, por cinco dias, en € caso
del consumo doméstico, y de 250 litros por persona
y dia, por cinco dias, en € caso del consumo turistico-
residencial.

1) Tener acople alared de acantarillado y abonar
latasa correspondiente.

ARTICULO 9.- DERECHOS DE INALSA.
INALSA tendralos siguientes derechos:

a) Cobro delos servicios prestados de acuerdo con
las tarifas oficia mente aprobadas.

b) Revision de las instalaciones interiores de los
abonados, pudiendo exigir previamente ala contratacion
del suministro las modificaciones pertinentes afin de
evitar perturbaciones en las instalaciones generales
y conseguir su adecuacion alanormativavigente en
cada momento.

¢) Revision de las instalaciones interiores previa
comunicacion, aln después de contratado € suministro,
si se observase que producen graves perturbaciones
en lasinstal aciones generales.

d) Disponer de unatarifa suficiente para mantener
€l equilibrio econdmico y financiero del servicio.

€) Suspender & suministro de agua en los casos y
con las formalidades previstas en este reglamento, en
particular en los casos de faltade pago de lastarifas.

f) Resolver e contrato unilateralmente en los casos
de incumplimiento grave y/o reiterado.

ARTICULO 10.- OBLIGACIONES DE INALSA.

INALSA, como entidad gestora ddl servicio, tendra
las siguientes obligaciones:

a) Pregar d sarvicio de suministro de agua, cumpliendo
las prescripciones contenidas en este reglamento y deméas
normativa vigente, en particular, las normas basicas
paraingtalaciones interiores de suministro de agua de
acuerdo con lo que dispongan las normas autondmicas
aplicables.

b) Mantener |as condiciones sanitarias prescritasy
los caudal es adecuados.

¢) Mantener laregularidad en el suministro en los
términos del articulo 5 del presente Reglamento.

d) Efectuar la facturacién tomando como base las
lecturas periddicas del contador, asi como las estimaciones
de consumo reglamentariamente previstas.

€) Aplicar latarifas en vigor legalmente autorizadas
por el organismo competente.

f) Atender correctamente cualquier consulta,
reclamacién o sugerencia formulada por |os abonados.

ARTICULO 11.- LASTARIFAS.

1.- Las tarifas que deberan ser satisfechas por los
abonados del servicio de abastecimiento de agua potable
deberan ser suficientes para la autofinanciacién del
servicio.

Esastarifasincluiran en su estructuralos siguientes
conceptos:

a) Cuota de conexién y de mantenimiento de
contadores.

b) Cuota de sarvicio o de disponibilidad, que sefijara
en funcién del calibre del contador.

¢) Cuota de consumo, en funcién del volumen de
agua consumida, que tendrd caracter progresivo.

2.- Las tasas por €l servicio de alcantarillado,
tratamiento, vertido, y depuracion, serénigualmente
suficientes paracubrir latotalidad de costes ddl servicio
y asegurar un desarrollo razonable del mismo.

Esta contraprestacién incluira en su estructuralos
Siguientes conceptos:

a) Cuota de servicio o de disponibilidad.

b) Cuotade utilizacion.
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Estas cuotas se fijaran en relacion con e volumen
de agua disponible y consumida de acuerdo con €
contrato de suministro. No obstante, en |os casos de
autoproduccion de agua, esas cuotas s fijaran en funcion
delacapacidad de produccién autorizada por d Consgjo
Insular de Aguas, debiendo alcanzar, como minimo,
€l 80% de la capacidad nominal de produccion.

CAPITULOII. LOSUSOS DEL AGUA.

ARTICULO 12.- CLASESDE SUMINISTROS Y
PRIORIDAD.

1. Independientemente de la clase de tarifaaaplicar
acadatipo de consumo segun la estructura tarifaria
en cadamomento, laprestacion del servicio comprendera
|os suministros doméstico y no domestico.

a) Suministro doméstico: serd el consistente en la
aplicacion dd agua paraatender las necesidades normdes
de laprimeravivienda.

b) Suministro no doméstico: comprendera los
suministros no incluidos en € péarrafo anterior, tales
como e suministro ala segunda vivienda, industrial,
turistico residencial, comerciaes, de obra, etc.

En funcién de la demanday de sus caracteres, €l
suministro no domeéstico podra ser desglosado en
suministro industrial-comercia y suministro turistico-
residencial.

2. El objetivo prioritario del suministro de aguaes
satisfacer |as necesidades domiciliarias de la poblacién
urbana, atd efecto secondderan preferented suministro
doméstico y el suministro no doméstico turistico-
residencia. Los suministros de agua restantes quedaran
supeditados alos anteriores; en particular, INALSA
no garantizael suministroy caudal continué parariego
de fincas, toda vez que prevalece €l abastecimiento
anucleos poblacionales.

CAPITULO IIl. LA ACOMETIDA Y LAS
INSTALACIONES INTERIORES.

ARTICULO 13.- LA ACOMETIDA.
1. Seentiende por acometidala conduccién que enlaza
lainstalacion interior delafincacon latuberiadela

red de distribucion.

2. El solicitante de suministro habra de instalar, a
su costa, los elementos (tuberias, accesorios, etc) que

sean necesarios pararealizar la conexion alared de
distribucion existente, pasando a propiedad publica
aquellos elementos que queden situados en zona de
dominio publico. El solicitante aceptala constitucion
de un derecho red de servidumbre de acometidas sobre
todos los e ementos que estén instal ados en propiedad
privada.

3. Ladeterminacion de los el ementos, componentes,
tipo, calidad de los materiales y forma de gjecucién
serafijada por INALSA, que, ademés, supervisarala
instalacion.

4. Lagjecucion material delaacometida podra ser
contratada con INALSA con aplicacion delos precios
aprobados que, previamente, deberd ser aceptado por
el solicitante.

ARTICULO 14.- CONDICIONES DE LAS
INSTALACIONES INTERIORES.

1. Lasingaacionesinteriores, esto es, todos aquellos
elementos situados a partir del contador general o, en
su defecto, del contador individual, deberdn cumplir
los requisitos exigidos por las Normas Basicas para
las Instalaciones I nteriores de suministro de aguay
por la Reglamentacion Técnico Sanitaria de
Abastecimiento de Agua Potable.

2. Lainstalacién interior objeto del suministro no
podraestar conectada con red o tuberia ni distribucion
alguna de otra procedencia, ni aln con la proveniente
de otro abono redizado por INALSA, sin que tampoco
pueda mezclarse €l agua procedente de INALSA con
ningunaotra. En ningln caso, existira deposito alguno
del usuario situado antes del contador general.

3. Es obligacion de los usuarios mantener y conservar
los depdsitos receptores, S 1os hubiera, desinfectandolos
periddicamente y protegiéndol os razonablemente para
evitar cualquier causa de contaminacion.

4. INALSA no esresponsable de las instalaciones
existentes entre el contador general y los contadores
individual es (depdsitos, redes, bombas, tuberias, €tc)
en cuanto aaverias, pérdidasy modificacion delacaidad
del agua.

CAPITULOIV. EL CONTADOR.
ARTICULO 15.- CONTADOR.

1. Todo suministro de agua sera controlado mediante
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un contador que registre los volimenes de agua
suministrada, datos que serviran de base parala
facturacion.

2. El tipo de contador, su didmetro y emplazamiento
se determinardpor INALSA, de acuerdo con las normas
basi cas para | as instal aciones interiores vigentes.

3. En d caso de nuevas edlificaciones de més de cuatro
viviendas o locales serd exigible a laentradaen vigor
del presente reglamento lainstal acion de contadores
inteligentes, con microprocesador electrénico
incorporado, de model o oficia mente homologado y
verificado. Asmismo, cuando sea preciso la sugtitucion
del contador instalado en comunidades de més de cuatro
viviendas o local es preexistentes, €l nuevo aparato a
instalar sera del tipo sefialado, con las mismas
caracteristicas de homologacion y verificacion.

ARTICULO 16.- S TUACION DEL CONTADOR.

1. El contedor seinstalaraen € lindero delaparcela
dd inmueble con laviapublica. End caso deinmuebles
en régimen de division horizontdl, € ajibe comin del
edificio dispondra de un contador general, situado en
el lugar indicado, sin perjuicio de los contadores
individuales que sean instalados para €l suministro
de cadafinca

2. Si el contador tuvieragque situarse en el interior
del inmueble, sea comunidad o sea edificio con mas
de un abonado, d abonado deberafadilitar sulocadizacion
en zona de uso comun y f&cil acceso, que permitala
lecturay control por el personal de INALSA.

ARTICULO 17.- CONSERVACION DEL CON-
TADOR.

1. Con independencia de quien sea su propietario,
INALSA o € abonado, laconservacion del contador
se efectuara por INALSA. A tal efecto, el abonado
debera pagar una cuota en cantidad suficiente para
cubrir los gastos de conservacidn, como de reposicion,
gue seincluiraen latarifa general que deba abonar.

2. Corresponde alNALSA laobligacién de sudtituir
los contadores averiados o que no funcionen con
regularidad. No obstante, unavez ingtalado, € abonado
esresponsable dd adecuado uso y proteccion del mismo,
de modo que, s laaveriao faltade regularidad se debe
alaconducta del abonado, sera de cuenta de este la

reparacion, igua respondera en los casos de desaparicion
0 de robo.

3. Las averias que se produzcan en la instalacion
interior comun, una vez traspasada la fachada del
inmueble o lindero dela propiedad, serén responsabilided
del abonado, o de los abonados en € caso de una
comunidad, quien deberadar inmediatacuentaaNALSA
para su reparacion con cargo a aguel.

CAPITULOV. CONTRATACION.
ARTICULO 18.- POLIZA DE ABONO.

1. Lapdlizade abono esta formada por lasolicitud
deacometiday un contrato que contengalas condiciones
generales del servicio y regule los derechos y
obligaciones, tanto del abonado como de INALSA.
Excepcional mente podra contener ademés, cléusulas
especificas que en aencidn acircungancias o limitaciones
particulares del abonado y/o de INALSA, seanecesario
introducir, paralameor regulacion delarelacion del
servicio.

2. El suministro de agua esta condicionado ala
suscripcién por d usuario de la correspondiente pdliza
de abono o contrato de suministro, d pago delosimportes
de los trabagjos de conexion, fianzas, derechos, etc.
que fueran procedentesy, por Ultimo, €l visto bueno
delossarviciostécnicosde INALSA sobrelaingtadacion.

3. INALSA podranegarse asustribirlo enlossguientes
Casos:

a) Cuando lainstalacion del peticionario no cumpla
las prescripciones legales y técnicas que se exijan para
las instal aciones receptoras.

b) Cuando se compruebe qued peticionario del servicio
ha dejado de satisfacer importes debidos en virtud de
otro contrato suscrito con INALSA, mientras no abone
su deuda.

¢) Cuando d peticionario no presente ladocumentacion
exigida o no abone |os derechos econémicos que se
encuentren establ ecidos.

4. El titular de la poliza de abono habréa de ser
necesariamente el que lo sea de larelacién juridica
de ocupacién o propiedad del inmueble. En todo caso,
el propietario del inmueble seré responsable subsidiario
delos consumos verificados en funcion del contrato
de suministro.
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5. La contratacién del suministro a edificios que
constituyan comunidades de propiedad horizontal,
dotados de djibe comun, se concertard con laComunidad
de Propietarios, registrandose |os consumos mediante
un contador general. No obstante, en estos casos, se
extendera pdliza de abono por cada vivienda, local
0 dependenciaindependiente, con su correspondiente
contedor individud, facturéndose @ consumo individua
maés la cuota parte que resulte de la diferencia entre
lalecturadd contador generd y lasumade los contadores
individuales.

6. El contrato de suministro, que contendra como
minimo las formalidades'y datos basicos del contrato
tipo que se anexa a este reglamento, se formalizara
por escrito, siendo extendido por INALSA y firmado
por ambas partes en duplicado gjemplar, por contener
derechosy obligaciones reciprocos, quedando un gemplar
cumplimentado en poder del abonado.

7. Lafirmade lasolicitud de acometida, como parte
integrante de la pdliza de abono, lleva consigo la
aceptacion del clausulado del contrato de suministro,
salvo que el abastecimiento no fueraviable.

ARTICULO 19.-
CONTRATAR.

REQUISITOS PARA

1. Paralacontratacion del suministro serarequisito
indispensable contar con las licencias, cedulas de
hebitabilidad o autorizacionesaque serefierelanormativa
dedisciplinaurbanidticay territoria aplicable, ademas
delosproyectos, boldines deingtd ador o documentacion
técnica en cada caso exigible en funcién de las
caracterigticas de lasingta aciones receptoras, de acuerdo
con la normativa técnica aplicable.

2. En todo caso a la suscripcion del contrato de
suministro se debera goortar, segiin laclase de suministro,

ladocumentacion rdacionadaen d anexo |l ddl presente
reglamento.

3. El contrato debera contener, como minimo, los
siguientes datos:

a) Nombre, DNI o CIF ddl abonadoy, de ser distinto,
del propietario del inmueble.

b) Domicilio del suministro.
c¢) Clase de suministro.

d) Caracteristicas de laacometiday del contador.

e) Fianza.

En el momento delafirmase entregaraal abonado
recibo detallado de los conceptos que sean o hayan
sido a cargo del mismo.

4. Para la contratacion de suministros eventuales,
de duracion limitada, sera suficiente lainspeccion de
INALSA que compruebe € caracter extraordinario
y €l correcto estado técnico delasinstalaciones, con
el fin de impedir la perturbacion de las condiciones
de seguridad y regularidad ddl servicio. En estos casos,
INALSA podraexigir el depésito de una fianza
atendiendo alas condiciones especiades del suministro
solicitado.

5. Laposibilidad de contratar el suministro queda
supeditadaalaexistenciadeinfraestructurade redes
y/o ramales hidraulicos de cobertura suficiente para
la conexion de laacometidad inmueble que se pretende
abastecer.

ARTICULO 20.- MODIFICACIONES DEL
CONTRATO.

Durante lavigencia de la pdliza de abono o contrato
de suministro, serén de aplicacion al mismo cuantas
modificaciones sean determinadas por las disposiciones
legales o reglamentarias y en especial las derivadas
de resoluciones de los 6rganos competentes de la
administracion en materia de tarifas del servicio de
suministro.

ARTICULO 21.- DURACION DEL CONTRATO.

1. El contrato de suministro tiene duracién indefinida,
salvo estipulacion expresa en otro sentido. El contrato
podraser resuelto por cualquieradelas partes previo
aviso alaotrade suintencion dedarlo por finalizado
con un mes de antelacion.

2. Lafindizacion dd contrato no afectaalas cantidedes
liquidadas y pendientes de pago por el abonado.

ARTICULO 22.- FIANZA.

1. Paraatender a pago de descubierto por parte del
abonado alaresolucion ddl contrato, éste estard obligado
adepositar enlaCgjade INALSA, unafianzapor €
importe que se encuentre establecido en cadamomento.

2. Lacuantia de lafianza no podréa ser superior a
importe de un recibo de 60 m3, s setrata de suministro
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doméstico. S setratade suministro turistico-residencid,
lafianza serd equivalente al importe de 200 litros, por
personay dia, por dos facturaciones. En el caso del
suministro a una obra, la cantidad se determinara por
aplicacion de lasreglas anteriores en funcion del destino
final del inmueble. En los demés casos, lafianza sera
equivalente alatarifa vigente para un suministro con
contador de 13 mm.

3. Lafianza tiene por objeto Unico garantizar la
responsabilidad pendiente del abonado alaresolucion
del contrato, sin que éste puedaexigir que se aplique
a reintegro de descubiertos durante lavigenciade aquel.

En e caso de no exigtir responsabilidades pendientes
alaresolucion del contrato, INALSA procederdala
devolucion delafianzad titular de la pdlizade abono
0 asu representante legd . S exigtiese responsabilidad
pendiente cuyo importe fuese inferior alade lafianza,
se devolverialadiferencia resultante.

CAPITULO VI. EL CONSUMO.

ARTICULO 23.- DETERMINACION DE
CONSUMOS.

1. Ladeterminacion de los consumos realizados por
cada abonado se efectuarg, como normageneral, sobre
la base de la diferencia existente entre |0s registros
reflglados por |os respectivos contadores en dos fechas
correspondientes a periodos sucesivos.

No obgante lareglaanterior, cuando no hayaresultado
posible establecer dicha diferencia, ya sea por
imposibilidad de acceso al contador, averiade éste o
cualquier otra causa, la facturacion del consumo se
efectuara con arreglo al promedio registrado en los
seis meses anteriores, salvo que elementos de
estacionalidad aconsejen atenerse al registrado en el
mismo periodo de tiempo del afio anterior o por €l
minimo o cuota de servicio segun determine INAL SA.

2. Los consumos estimados conforme a las reglas
anteriores, y las facturaciones giradas con arreglo a
las mismas, serén consderados a cuenta, procediéndose
a su regularizacion, por exceso o por defecto, en la
primera facturacion que se emita una vez se hayan
podido obtener |os datos registrados por €l contador,
con lasavedad delos supuestos en que se haya procedido
asi a consecuencia de averia por parada del aparato
de medida, en los cuales se considerara definitivala
facturacion girada.

3. Los consumos registrados por |0s gparatos de medida
gue hayan podido obedecer a fugas, pérdidas, mal
funcionamiento o averias de lasinstalaciones que se
encuentran bgjo la custodia del abonado, seran objeto
de facturacién, dado gque han sido efectivamente
suministrados, aungue no hayan sido aprovechados
ni utilizados por aquél.

4. Enloscasos de aljibe coman, ladiferenciaentre
el suministro registrado en el contador genera y la
suma de los contadores individual es sera abonada por
todos los comuneros abonados del edificio a partes
iguales. Lafatade pago de esta diferencia da derecho
alNALSA d corteinmediato del contador individud.

ARTICULO 24.- FACTURACION DEL
CONSUMO.

1. INALSA giraraasus abonados | as correspondientes
facturaciones por periodos de suministro vencidos cuya
duracién no podra ser superior atres meses, gplicando
alos consumos registrados las tarifas que se encuentren
en cada momento vigentes.

2. Dichas facturaciones, que incorporaran cuantos
otros conceptos sean acargo dd abonado con carécter
periddico, deberan contener, a menas, los siguientes
datos:

a) Nombre del usuario-pagador.

b) Cadigo del abonado.

¢) NUmero de factura.

d) Domicilio del usuario-pagador.

€) Lecturaanterior y actual del contador, salvo que
|a facturacion sea en base consumos estimados.

f) Fechasinicial y final del periodo facturado.
g) Consumo facturado.

h) En su caso, cuotaimputable de ladiferenciaentre
el contador general y el individual.

i) Indicacion diferenciada de cuantos otros conceptos
sean facturados, tales como cuota de servicio, cuota
de mantenimiento de contadores, alcantarillado
tratamiento y o vertidos.

j) Importe total del suministro.
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k) Importe e identificacion delosimpuestos o tributos
repercutibles.

I) Sumatotal delafactura

m) Nombre, domicilio y teléfono de la entidad
suministradora e indicacion de oficinas de cobro.

n) Fechalimite de pago a efectos de considerarse
incurso en causa de suspension del suministro.

0) Cuaquier otro dato que seaexigido por lanormativa
vigente.

3. El usuario-pagador esla personacbligadaa pago
de lafactura por el servicio prestado. En el caso de
gue no coincida con € abonado, éste deberd comunicar
estasituacion alNALSA, con indicacién de los datos
resefiados, entendiéndose aceptada la cesidn por la
expedicion delafacturaanombre de ese usuario. En
este caso, estaférmula no alteralas obligaciones, ni
laresponsabilidad del abonado de acuerdo con este
reglamento.

ARTICULO 25.- PAGO DE LAS FACTURA-
CIONES.

1. El pago delos recibos o facturaciones girados por
INALSA deberallevarse a efecto dentro de los cinco
dias sguientes asu natificacion y, en todo caso, dentro
delostreintadias siguientes alafechade facturacion
del recibo. en el lugar y por los medios que se sefide
en lapdliza de abono.

2. Bl pago se efectuaraen loslugaresy por losmedios
sefidlados en la pdliza de abono. En aras delamejor
gestién del servio, los abonados podran domiciliar
bancariamente el pago de losrecibos, sin ateracion
alguna del plazo establecido al efecto.

CAPITULOVII. RECLAMACIONESY FRAUDES.
ARTICULO 26.- RECLAMACIONES.

1. Todo abonado puede solicitar de INALSA la
comprobacion del gparato de control y medidaingaado
en el inmueble, local o establecimiento abastecido.
No obstante, INALSA tendrala potestad de no acceder
alo solicitado cuando € periodo transcurrido desde
ladltima verificacion del aparato de control y medida
seainferior a seis meses.

Los agentes de INALSA llevaran a cabo dicha
comprobacion en e inmueble abastecido siempre que

las condiciones de laingalacion lo permitan, pudiendo
d solicitante presenciar tal operacion. S laverificacion
practicada acreditara que e contador se encuentraen
condiciones reglamentarias de funcionamiento serén
por cuenta del abonado |os gastos ocasionados por
dichaoperacion, los cuales seran objeto de determinacion
con ocasi6n de la gprobacion de lastarifas del servicio.

El resultado les sera notificado a reclamantey s
no estuviera conforme podra formular reclamacion
ante e organismo autondémico competente en materia
deindustria.

2. Se considerara que un contador se encuentraen
condiciones reglamentarias de funcionamiento cuando
su error en lamedicion de los caudales, en méso en
menos, no exceda del 5% si la verificacion se lleva
a efecto en el domicilio o lugar donde se encuentre
ingaado; 9 laverificacion sellevaaefecto en laboratorio
el margen de error en la medicién no podra exceder,
para entender que se encuentra en condiciones
reglamentarias de funcionamiento, del 2%.

3. En ningun caso serd atendida reclamacion sobre
e consumo de aguaque no seaformulada por d abonado,
usuario-pagador, o personaque lega mente le represente,
sin quetal reclamacién puedareferirse afacturaciones
anteriores alos seis meses inmediatos precedentes.

ARTICULO 27.- CORRECCION DE FACTU-
RACION.

Cuando como resultado de una inspeccion se
comprobarae md funcionamiento, con error positivo,
dd aparato de medida, INALSA procederdareintegrar
lacantidad percibidaen exceso, que se calcularacon
base en ladiferenciaentrela cantidad satisfechay la
gue se hubiere debido abonar, aplicando atal efecto
alafacturacion objeto de reclamacion €l porcentaje
de reduccidn congtatado con ocasion de la verificacion
del Contador. De igual modo se procedera, aunque
en sentido contrario cuando en la verificacion practicada
secompruebe d md funcionamiento, con error negetivo
del aparato de medida.

ARTICULO 28.- FRAUDE.

1. Se considerara fraudulenta cualquiera de las
situaciones siguiente:

1°) Cuando un local, vivienda o establecimiento
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disponga de conexion alared general de suministro
y carezca de contrato o pélizade abono con INALSA.

2°) Cuando por cuaquier procedimiento se manipulen
o dteren losregistros del aparato de control y medida.

3°) Cuando se realicen derivaciones de caudal,
permanente o circunstancial, antes de los aparatos de
control y medida.

4°) Cuando e utilice 0 destine d aguaaun uso didtinto
al contratado, resultando aplicable a uso efectivo una
tarifa de mayor cuantia ala contratada.

En todos estos casos, y sin perjuicio del gercicio
de las acciones penales que correspondan asi como
lalegdizacion delasingtalaciones en su caso, INALSA
podran solicitar del Organismo Competente de la
Administracion Pablica gue se practique visita de
ingpeccion de lasinsta aciones para.comprobar laposble
existencia del fraude, pudiéndose proceder una vez
constatado el mismo, ala suspension del suministro
y a precinto de las instal aciones.

2. Las denuncias de fraude formuladas por INALSA
gozaran de tramitacion preferente procediéndose agirar
lavisitade inspeccion y levantar acta correspondiente
en un maximo de 72 horas.

El actaque selevante deberareflgar, al menos, los
siguientes extremos: lugar, fechay horadelavisita
deinspeccidn; situacion y descripcion del inmueble,
con indicacion de su direccion y cuantos otros datos
puedan servir para su identificacion; descripcién de
laingtalacion, detallando cuantas apreci aciones puedan
condudir aunaconduson certeraen cuanto alaexigencia
oinexistenciade fraude denunciado, efectuando incluso
fotografias, 9 sedispuseradd aparao adecuado; rdacion
e identificacion de cuantas personas intervengan,
invitandolas una vez redactada a su firma, asi como
hacer congtar cuantas circunstancias estimen conveniente
en relacion con los hechos. También se consignard
end actad sehaprocedido d precinto delasingdaciones
y/o alasuspension del suministro.

ARTICULO 29.- LIQUIDACION POR FRAUDE.

1. A lavistadel actalevantada se practicara por los
Organos administrativos competentes la correspondiente
liquidacién por fraude, cuyo importe se determinard,

segun la modalidad de fraude descritaen el articulo
anterior, de acuerdo alasreglas siguientes:

a) Seformularaunaliquidacidn por fraude, queinduira
un consumo equivalente ala capacidad nominal del
contador que reglamentariamente hubiese correspondido
alasinstalaciones utilizadas por accion fraudulenta,
con un tiempo detres 0 seishoras diarias de utilizacion
ininterrumpida, segun sea de uso doméstico o no
doméstico respectivamente, durante d plazo que medie
entre laadquisicion de latitularidad o derechos de uso
de lasinstalaciones citadas, y e momento en que se
haya subsanado |a existencia del fraude detectado, sin
gue pueda extenderse en total amas de un afio anterior
alafechadeladenunciasavo que se acredite un periodo
superior.

b) Si se han falseado lasindicaciones del contador
0 gparato de control y medidainstalado, por cualquier
procedimiento o dispositivo que produzca un
funcionamiento anormal del mismo, se tomard como
base para la liquidacién de la cuantia del fraude la
capacidad de medida del nominal, computandose €l
tiempo a considerar en tres 0 seis horas diarias, seguin
sea de uso doméstico o no doméstico respectivamente,
desde la fecha de la Ultima verificacion oficial del
contador, sin que este tiempo exceda del afio anterior
alafechadeladenunciasdvo que se acredite un periodo
superior, descontandose | os consumos que durante ese
periodo de tiempo hayan sido abonados por el autor
del fraude.

¢) Si el fraude se ha efectuado derivando el caudal
antes del aparato contador, se liquidara como en €l
€aso primero.

d) Laliquidacion de la cuantia del agua utilizada
deformaindebidase practicardafavor de INALSA,
aplicando al consumo ladiferenciaexistente entrela
tarifaque en cada periodo correspondiese al uso real
gue se estadando a agua, y las que, en dicho periodo,
se han aplicado con base en € uso contratado. Dicho
periodo no podré ser computado en més de un afio
anterior alafechade ladenuncia salvo que se acredite
un periodo superior.

2. Las liquidaciones asi formuladas se elevarén a
definitivas administrativamente, unavez cumplido €
trdmite de audiencia respecto a los interesados,
indicandose en las mismas | os recursos que frente a
ellas quepainterponer.
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CAPITULO VIII. INFRACCIONES, SUSPENSION
DEL SUMINISTRO Y EXTINCION DEL
CONTRATO.

ARTICULO 30.- INFRACCIONES.

1. Serainfraccion a presente reglamento toda falta
grave cometidaen € uso de los servicios de suministro
de aguasendo causa auficiente paralainmediatarescison
de lapdliza de abono con interrupcion del suministro,
sin perjuicio de que los hechos puedan ser objeto de
la sancién administrativa o penal que legalmente
corresponda.

2. Seraconsideradafatagrave lacomision de alguno
de los siguientes actos:

a) Alteracion delos precintos, cerraduras, aparatos
de mediday demésingta aciones de suministro de agua.

b) Destinar €l aguaa usos distintos del contratado.

C) Suministrar agua a terceros sin autorizacion de
INALSA, ya sea gratuitamente o atitulo oneroso.

d) Resistencia a que se practique la lectura de los
contadores'y alacomprobacion de éstos o delasllaves
de aforo.

€) Cudquier acto dd abonado o usuario que represente
dafio en lainstalacién, perjuicio a servicio genera
ofraudealNALSA.

f) La conexion de la instalacion con otras por las
que pudiera circular agua de otra procedencia o abono,
asi como lamezcladel aguaprocedente de INALSA
con cualquier otra.

ARTICULO 31.- SUSPENSION DEL
SUMINISTRO: EL AVISO DE CORTE.

1. INALSA podra suspender € suministro de agua,
mediante aviso de corte por notificacidn fehaciente,
en |os casos siguientes:

a) S no hubiesen satisfecho con la debida puntudidad
d importedd sarvicio conformealo egipulado enlapdliza
En d caso de que por disconformidad con € importe e
abonado hubieraformulado dgunaredamacion, laempresa
nolepodraprivar dd suminidro entanto no recaigaresoludon
sobre lareclamacion formulada

b) Si lareclamacion fuese contralaresolucion del
organismo autondémico competente en materia de

industria, deberaexigirse d abonado € previo depésito
de la cantidad adeudada para tramitar su reclamacion,
pudiendo privarsele del suministro en el caso de que
no deposite la cantidad fijada en laresolucion de dicho
organismo. Cuando formule reclamacién, el abonado
deberadar cuentaalNALSA acompafiando documento
acreditativo de su reclamacion por falta de pago de
las cantidades resultantes de liquidacion firme de fraude
0 en € caso probado de reincidencia de fraude.

¢) Entodos | os casos en que € abonado haga uso del
suministro en formao parausos digtintos alos contratados.

d) Cuando € abonado establezca o permita establ ecer
derivaciones en su ingtaacion parael suministro aotros
locales o viviendas diferentes a los consignados en
la pdliza de abono.

€) Cuando d abonado no pamitalaentradaend inmueble
en horas hébiles 0 de normal relacion con € exterior
personal que, debidamente autorizado por laempresay
provisto de su correpondiente documentaci on deidentidad,
trete de leer € aparato de control y medida o revisar las
indtalaciones, Sendo preciso, entd caso, que se hayahecho
congtar la negativaante testigos 0 en presenciade aguin
agente de la autoridad.

f) Cuando €l abonado no cumpla en alglin aspecto
e contrato que tenga establecido con INALSA olas
condiciones generales de utilizacién del servicio.

g) Por negligencia del abonado respecto a sus
instalaciones interiores en el caso de que produzcan
perturbaciones del servicio.

h) Cuando el abonado haya dejado de satisfacer €l
importe del servicio en otro inmueble parad quetenga
concertado el suministro.

i) En cualquiera otros supuestos previstos
especificamente en € presente Reglamento o en las
correspondientes pdlizas de abono.

2. Entodos estos casos, INALSA deberadar cuenta
al organismo autonémico competente en materia de
industria para que, previa comprobacion de los hechos,
dictelaresolucidn que proceda, considerdndose queda
autorizeda paralasuspenson dd suministro s no recibe
orden en contrario de dicho organismo en €l término
de doce dias hébiles apartir de lafechaen que se presentd
la correspondiente comunicacion.

Agmismo, | os abonados serdn avisados de las medidas
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de suspension del suministro que vayan a practicarsele
mediante un aviso de corte. Dicho aviso hadellevarse
aefecto d domicilio delapdliza de abono por correo
certificado o cualquier otra modalidad que permita
tener constanciade larecepcion por € interesado, fecha,
identidad y contenido del mismo, quedando laempresa
obligada a conservar en su poder la acreditacién de
la notificacion efectuada.

El aviso de corte debe comprender, d menos, lafecha
apartir de acua se produciralainterrupcion; motivo
del que trae causa la decision de corte, y hombre,
direccion, tdéfonoy horario delasoficinasde INALSA
donde podra subsanarse |as causas de la interrupcion
del servicio.

3. Lasuspension del suministro de agua no podra
redizarse en diafestivo 0 en que, por cuaquier motivo,
no exista servicio completo administrativo y técnico
deaenciond plblico aefectos delatramitacion completa
del restablecimiento del servicio, ni en visperas del
diaen que se dé alguna de estas circunstancias.

H restablecimiento dd savido seredizarad diasguiente
0, en <l defecto, d sucesvo hébil en quehayasido subsanada
lacausagueoarigind lasuspenson dd suministro. Losgestos
oueoriginenlasugpensondd aminisroy surestebledmianto
serén por cuenta dd abonado.

4. En los casos de suspension por faltade pago, s
en € plazo de tres meses desde lafecha de interrupcion
no se han satisfecho por @ abonado |os recibos pendientes
y los gastos a que se hizo anterior mencion, INALSA
podradar por terminado el contrato, sin perjuicio de
las acciones gque le correspondan parael cobro dela
deuday, en su caso, resarcimiento de dafios.

La extincion del contrato en el supuesto anterior,
mediante laretiradadel contador, se efectuard previa
comunicacion fehaciente al abonado, y en laque se
advierta expresamente a aquél que para €
restablecimiento del servicio habra de abonar tanto
los recibos pendientes de pago como los gastos de
suspension y restablecimiento, ademas de los que se
deriven de una nueva contratacion.

TITULO TERCERO. EL SERVICIO DE
SANEAMIENTO.

CAPITULO I. NORMAS PARA EL USO Y
CONSTRUCCION DE LA RED DE ALCAN-
TARILLADO

ARTICULO 32.- OBLIGATORIEDAD.

1. Losedificios o instal aciones existentes o de nueva

construccion, deberan verter alared de a cantarillado
sus aguas residuales a través de la correspondiente
acometida, siempre que dichas aguas retinan las
condiciones fisico-quimicas exigidas en este reglamento.
Ladisanciaminimaapartir delacua seraobligatorio
conectarse alared de alcantarillado sera de 100 m.
Dichadistancia se mediradesde & punto mas préximo
delalinde delaparcelaalared de acantarillado més
cercana.

2. Si € edificio tuviese fachada a mas de una via
publica, el propietario podra elegir, siempre que sea
posible, d colector pablico a que hayade conectarse.
Para ello debera seguir las directrices de INALSA.

3. Los edificios que tengan desagtie por medio del
pozo negro o fosa sépticay cuya conexion alared
de alcantarillado sea técnicamente posible, vienen
obligados aenlazar dicho desagiie con lamismaatraves
de la acometida correspondiente, a modificar lared
interior de la finca para conectarse con la referida
acometiday cegar el antiguo sistema.

4. Losedificostuviesen dessglieacido abierto, directa
oindirectamente Sin tratamiento previo o con cualquier
sgemadetratamiento incorrecto que produzcaun vertido
anémalo, vienen obligados a enlazar dicho desagiie
con lared de dcantarillado, salvo € supuesto indicado
end parafo sguiente en que se admite provisondmente
un tratamiento previo.

5. Los edificios que tengan desagtie por medio de
pozo negro o fosa sépticay cuya conexiéon alared
de acantarillado sea técnicamente imposible deberan
obtener & permiso de vertido de acuerdo con loindicado
en el articulo 43.

ARTICULO 33.- CONSTRUCCION DE ALCAN-
TARILLADO.

Con carécter generd, las redes de dcantarillado pueden
construirse:

a) Por d urbanizador, cuando asi seaexigibleen virtud
delalegislacion vigente en materia urbanistica, con
todoslos derechosinherentes. Deberacumplir las Normas
vigentes para las Instalaciones de Agua Potable y
Alcantarillado en edificiosy realizar |os trabajos bajo
lasupervision de INALSA.

Paraelloy con carécter previo alaredaccion deun
proyecto de urbanizacién, o ala € ecucion de obras
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de dcantarillado, habrade solicitarsede INALSA la
informacion necesaria sobre lanormativavigente al
respecto, redes y condiciones existentes, sefializacion
delos puntos mas aconsgjables pararedizar laevacuacion
delasaguasresidualesy cualquier otro extremo que
pudieraresultar deinterés a efecto.

En vides de nueva congtruccion, € urbanizador debera
construir todaslas acometidas domiciliarias. En este
caso deberan incluirse en @ Proyecto de Urbanizacion,
detallando sus caracteristicas, que deberan gjustarse
ala Normativa Técnica vigente.

b) Por INALSA con sujecion y de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes.

¢) Por el Ayuntamiento titular delared, apeticion
de particulares, como prolongacion delared existente,
a cargo integro de dichos particulares. En este caso
d tramo pasaaintegrarseen lared insular de saneamiento,
unavez terminadas las obras.

ARTICULO 34.- CONSTRUCCION DE ACO-
METIDAS.

1. Lasaguas residuales de un edificio se conduciran
al alcantarillado pUblico através de laacometida, que
consta de una arqueta de registro situada en la acera
y de un conducto gue va desde dicha arqueta hasta
lared de a cantarillado.

2. Bl conducto de acometida sera estanco, de didmetro
minimo de 250 mm, y una pendiente minima del 3%,
salvo casos especial es debidamente justificados y
autorizados.

3. Como regla general, los conductos de las aguas
residudes discurriran por unazanjadigintade lautilizada
paralos conductos de abastecimiento de agua potable.
Deno ser poshley previalaconformidad de INALSA,
el conducto del agua potable se colocaraaun nivel
superior d delos colectores de dcantarillado, separados
ambos como minimo 60 cm., tanto en planta como
en alzado. En caso de imposibilidad técnica de esta
segunda dternativaseraINALSA laencargadade definir
la solucién a adoptar.

4. Laobrade conexién alared de alcantarillado en
el tramo comprendido en la via pablica podra ser
gecutada directamente por INALSA con cargo d titular,
0 por este mismo unavez obtenidalalicenciamunicipa

correspondiente. En este Uitimo caso, € particular debera
presentar un proyecto detallado de laobray unavez
aprobado por INALSA, gecutarse bgjo su supervision.
Unavez transcurrido e periodo de garantia que sefije
parala obra ésta seré entregada al Ayuntamiento
correspondiente, pasando aformar partedelared de
alcantarillado insular.

ARTICULO 35.- ACOMETIDAS UNICASY
COMUNES.

1. Cadaedificio o fincatendra una acometida Ginica
alared de acantarillado.

2. En caso de imposibilidad técnica para que cada
edificio tenga su acometida Unica, sin exclusiéon de
loindicado en d articulo 54 referente alas asociaciones
de usuarios, podra autorizarse e desaglie de varios
edificios a través de una acometida comun, si no
constituyera peligro para el desagiie y siempre que
la servidumbre o servidumbres que al efecto se
congtituyen sean aceptadas por |os propietarios de los
edificios y discurran por zonas comunes.

ARTICULO 36.- AUTORIZACION DE
ACOMETIDA.

1. Las acometidas serén autorizadas por INALSA.

2. Serén condiciones previas para que se autorice
la construccion y uso de la acometida:

a) Que €l efluente previsto relina las condiciones
fisico-quimicas que se especifican los anexos IV y
V de este reglamento.

b) Que ladcantarilla sea publicay esté en servicio.

) Que laingtalacion de desaglie ddl edificio segjuste
alo previsto en el articulo 38.

ARTICULO 37.- CONSTRUCCION DE
ARQUETAS DE REGISTRO.

1. Las acometidas domiciliarias se conectardn ala
red de alcantarillado mediante una arqueta de registro,
situada en viapublica, junto alafachaday en zona
de f&cil acceso.

2. Lacongtruccién del dispositivo de registro debera
cumplir con lasdimensonesy caracteridticas establecidas
al respecto por INALSA.
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ARTICULO 38.- CONSTRUCCION DE
DESAGUES INTERIORES,

1. Sinexclusén delaingaacion de tratamiento previo
d vertido que deban redlizarse de acuerdo con d articulo
52, lainstalacion de desagiie interior hastala arqueta
deregistro, deberallevarse a cabo por €l propietario
quién vendra obligado a gjustarse a lo dispuesto en
la normativa vigente en materia de edificacion.

2. Los colectores colgados interiores deberdn resitir
las presiones a que puedan estar sometidos en caso
de obturacion del acantarillado. De unamanera especid
seaseguraralaventilacion aéreay € aidamiento sifonico
delos bagjantes.

3. Sera siempre responsabilidad del propietario la
inclusion de todas las medidas de precaucién que sean
necesarias paraevitar que puedan penetrar en lafinca
o edificio aguas procedentes de lared de d cantarillado.

4. Las aguasresdudes generadas o captadas en plantas
de edificios que se encuentran a una cota inferior a
ladelarasante delaviaen laque seredice laacometida,
deberan ser conducidas a un depdésito intermedio para
su posterior elevacion a registro de acometida.

5. Bl depdsito recolector deberagudarsealassguientes
caracteristicas:

a) Se situaraa unadistanciaconveniente del ajibe
de abastecimiento minimade 5 m.

b) Lacapacidad del depdsito deberaprever cuaquier
contingencia de averia por lo cud su capacidad debera
ser, como minimo, lacorrespondiented almacenamiento
de 48 horas.

C) El depdsito debera ser tota mente estanco con objeto
deevitar lainfiltracion haciad exterior del aguaresidud
y haciad interior de cudquier sustanciagienad vertido.

d) El depdsito debera contar con un conducto de
ventilacion que sobresalga 2 m por encimadel dltimo
plano accesible de edificio. El diametro minimo serd
de 150 mm y debera dotarse de sombrerete.

6. Laimpulsion de las aguas residuales del depdsito
recolector hastala arqueta de registro deberaredizarse
por €l propietario de la finca o edificio; y cumplira
con los siguientes requisitos:

a) Serecomiendainstalar mas de una el ectrobomba
y habra, como minimo, una electrobomba de reserva.

b) Latuberiade descarga de las mismas deberd hacerlo
aunacotasuperior alarasante de salida del registro
de acometida.

c) El cuadro el éctrico permitirdun funcionamiento
automatico y aternativo de las bombas, disponiendo
de cuentahoras para cada una de ellas. Igualmente,
debera disponer de un sistema éptico de alarmapara
sefializacion de averias.

d) S €l edificio cuenta con una fuente secundaria
de aimentacion déctrica, @ sstema de bombeo deberd
estar conectado con lamisma.

€) El bombeo seredizara con unafrecuenciatal que
las aguas residuaes dd depdsito no entren en procesos
anaerobios con e consiguiente desprendimiento de
gases maolientes. Se recomiendano superar las 3 horas
de estancamiento de las aguas residuales.

ARTICULO 39.- MODIFICACION DE LOS
TRAZADOS.

La Administracién que sea competente, a variar la
disposicién de las vias publicas o efectuar obras de
pavimentacion en las mismas, podramodificar d trazado,
punto de conexién al al cantarillado, disposicion, etc.,
de las acometidas, conservando siempre las mismas
condiciones de evacuacion del edificio. Dichas obras
serén a cargo del promotor de la actuacion, pero €
propietario no podré reclamar indemnizacion alguna

ARTICULO 40.- PROTECCION CONTRA AGUAS
EN EL SUBSUELO.

1. Serddempre responsabilidad de la propiedad tomar
todas las medidas necesarias para evitar posibles
afecciones por humedades o filtraciones en sétanos,
garges, o cuaquier otraedificacion u obra situada por
debgjo de larasante de laviapublicay que pueda estar
causada por aguas procedentes de fugas de redes,
elevaciones del nivel fredtico, etc

2. lguamente, sera responsabilidad del propietario
tomar las medidas de proteccidn necesarias para evitar
quelasaguas pluviales procedentesdelaviapublica
puedan acceder alos sbtanos o gargjes por |os accesos
0 puntos de ventilacion de los mismos.



Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas. Nimero 65, viernes 30 de mayo de 2003 7475

CAPITULOII. LAS CONDICIONES DE LOS
VERTIDOSA LA RED DEALCANTARILLADO.

ARTICULO 41.- VERTIDOS PROHIBIDOS.

1. Quedan prohibidos los vertidos a sistema de
alcantarillado de todos los compuestos y materias que
aparecen listados de forma no exhaustivaen € anexo
V.

2. Las aguas pluvides no podran verterse directamente
alared de dcantarillado, en caso de exidtir red separativa
parapluviales.

3.- Lasaguasresidualesno podran verterse alared
separativa de pluviales.

ARTICULO 42.- VERTIDOS TOLERADOS.

1. Se entienden como vertidos tolerados todos |os
gue no estén incluidos en el articulo anterior.

2. Atendiendo alas necesidades de proteger lared
de dcantarillado, € funcionamiento de las instaaciones
dedepuracidny de permitir lareutilizacion de las aguas
depuradas se establecen unos valores maximos
instantaneos de | os pardmetros de contaminacion que
seincluyenenel anexoV.

3. Queda prohibidaladilucion para conseguir niveles
de concentracion que posibiliten su evacuacién ala
red de alcantarillado.

CAPITULOIII. SOLICITUD Y AUTORIZACION
DE VERTIDOS AL ALCANTARILLADO.

ARTICULO 43.- SOLICITUD DE VERTIDO.

1. Todo usuario que utilice lared de a cantarillado
cuya prevision de vertidos no se considere como de
caracter exclusivamente doméstico y que tenga un
consumo de agua superior a3.500 m3/afio, yaseade
unafuente propia o ddl abastecimiento insular, deberd
presentar |a correspondiente solicitud de vertido ante
INALSA.

2. Laidentificacion de la actividad debera hacerse
de acuerdo con el cédigo CNAE que aparece en €
anexo V1.

3. Lasolicitud de vertido incluird una declaracion
responsable firmada por € representante de la persona
fisica o juridica que solicita €l vertido, en la que se

declara conocedor de este reglamento y se compromete
ano verter ninguna de las sustancias catal ogadas como
prohibidas en el anexo IV, ni sobrepasar las
concentraciones maximeas permitidas paralas sustancias
gue se especifican en el anexo V. En el anexo VIII

seincluye el modelo deinstanciaparalasolicitud de
vertido.

4. Los edificios que tengan desagiie por medio de
pozo negro o fosa sépticay cuya conexiéon alared
de acantarillado seatécnicamente imposible deberan
presentar su solicitud de vertido en € Consgjo Insular
de Aguas.

ARTICULO 44.- ACREDITACION.

Lasinstalaciones que viertan aguasresiduales ala
red de alcantarillado y cuyas actividades estén
comprendidas en el anexo VI, deberan acompaiiar a
lasolicitud de vertido toda la documentacidn necesaria
que acredite € tipo y las caracteristicas de la actividad.

ARTICULO 45.- CAMBIOS EN LA COMPO-
SICION DEL VERTIDO.

Cuando el usuario desee efectuar alglin cambio en
lacomposicion dd vertido respecto alos datos declarados
enlasdlicitud de vertido, debera presentar ante INALSA,
con caracter previo, unanuevasolicitud en laque se
hagan constar |os datos correspondientes aaquel para
el que se solicitalanueva autorizacion.

ARTICULO 46.- ACREDITACION DE DATOS.

1. Los datos consignados en lasolicitud de vertidos
deberan estar debidamente justificados.

2. INALSA podrapedir a solicitante un andisisdel
vertido, redlizado por un labaratorio homologado, cuando
lo consdere oportuno y necesario parasu mejor control
del acantarillado.

ARTICULO 47.- PLAZOS PARA LA PRE-
SENTACION DE LA SOLICITUD DEVERTIDO.

1. Paralas nuevas acometidas, la solicitud de vertidos
se presentara junto a la solicitud de acometida ala
red de acantarillado.

2. Para las acometidas existentes sin autorizacion
de vertido, e usuario dispondré de seis (6) meses a
partir de lafechade publicacion de este reglamento,
para presentar la solicitud ante INALSA.
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ARTICULO 48.- AUTORIZACION DE VERTIDO AL ALCANTARILLADO.

1. INALSA autorizara el vertido o 1o denegara por no gjustarse alas disposiciones del presente reglamentoy
alas normas técni cas medi oambi ental es vigentes. El plazo maximo pararesolver |as solicitudes de autorizacion
de vertido que se formulen por |os interesados seré de tres meses. Transcurrido dicho plazo sin que la autorizacion
se hubiera producido, se podra entender desestimada la misma alos efectos legal es oportunos.

2. En caso de denegacién, € solicitante podra formular una reclamacion ante el Consorcio Insular.

3. Laautorizacion de vertido podra establecer limitaciones y condiciones mediante lainclusion de los siguientes
apartados:

a) Vaores méximos y medios permitidos en las concentraciones de contaminantes y caracteristicas fisico-
quimicas de las aguas residual es vertidas.

b) Limites sobre & caudal y € horario de las descargas.

¢) Exigencias de instalaciones de adecuacion de los vertidos e inspeccidn, muestreo y medicion, en caso de
gue sea necesario.

d) Exigencias respecto d mantenimiento, informes técnicosy registros de la planta de tratamiento de |a propiedad,
en relacion con € vertido. Para vertidos de importancia se requerirallevar un libro de registro en € que se anoten
las caracteristicas e incidencias de los vertidos.

€) Programas de gjecucion o adecuacion de | as instal aciones de depuracion de la propiedad.
f) Condiciones complementarias que garanticen e cumplimiento del presente Reglamento.
4. Las autorizaciones se revisaran, y en su caso se adaptaran, cada cuatro (4) afios.

5. Las autorizaciones de vertido serédn siempre consideradas como definitivas con todas sus consecuencias y
sin que afecte el hecho de que estén vinculadas a programas o plazos concretos de €jecucion o adecuacion de
los vertidos.

6. Las autorizaciones temporales que pudieran haberse otorgado anteriormente pasaran de formainmediata
a ser autorizaciones definitivas, siemprey cuando cumplan los requisitos establecidos en € presente reglamento.

ARTICULO 49.- CONDICIONES ESPECIALES A LA AUTORIZACION DE VERTIDO.

1. En el caso especial de que, en cualquier momento, el caudal o la carga contaminante del vertido suponga
mas del 10% del caudal o carga contaminante que reciba la estacion depuradora correspondiente, en épocade
bajo caudal, INALSA podra aplicar limites de vertidos més restrictivos que los dela Tabla 1 del anexo V, con
e fin de proteger € funcionamiento de la estacion depuradora. Dichos limites cumplirdn como minimo los siguientes
valores:

PARAMETROS UNIDADES MAXIMOS
Temperatura °C <38

PH PH 6,5-8,5
DBO5 mg/L de O2 750
DQO mg/L de O2 1100
SAlidos en suspension mg/L 500

Aceitesy grasas mg/L 50
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ARTICULO 50.- MODIHCACION O SUSPENSON
DE LA AUTORIZACION.

1. INALSA podrd modificar las condiciones de la
autorizacion de vertido cuando las circunstancias que
motivaron su otorgamiento se hubieran alterado o
sobrevinieran otras que, de haber exitido anteriormente,
habrian justificado su denegacion o el otorgamiento
en términos distintos, pudiendo en su caso decretar
la suspension tempora hasta que se superen dichas
circunstancias.

2. El usuario serainformado con suficiente antelacion
de las posibles modificacionesy dispondra del tiempo
adecuado para adaptarse a su cumplimiento.

ARTICULO 51.- INFORMACION A TERCEROS.

1. Sin perjuicio de las responsabilidades que se
contraigan con otros Organismos, INALSA informara
a Consorcio de todas las autorizaciones de vertido
concedidas, asi como de sus modificaciones.

2. Como prevencion para casos de emergencia,
INALSA incluird en la autorizacion de vertido la
direccion, los teléfonos y nombre de las personas
responsables de lared de alcantarillado y dela que
reciba los vertidos de |a propiedad.

CAPITULOIV. TRATAMIENTO PREVIO A LOS
VERTIDOS.

ARTICULO 52.- INSTALACIONES TRATA-
MIENTO PREVIO AL VERTIDO.

1. El usuario estara obligado a la construccion,
explotaciéon y mantenimiento de las instalaciones
necesarias en cumplimiento de lo establecido en €l
presente reglamento.

2. En € caso de que los vertidos no reunieran las
condiciones exigidas parasu incorporacién alared
dedcantarillado, € usuario estara obligado a presentar
ante INALSA el proyecto de unainstalacion de
tratamiento previo o depuradoraespecifica, y queincluya
todalainformacién complementaria parasu estudio
y aprobacién tal y como seindicaen lainstancia del
anexo VI de este reglamento. No podran alterarse
posteriormente los términos y especificaciones del
proyecto aprobado.

3. INALSA podraexigir lainstaacion de medidores
de caudal vertido y otrosinstrumentosy medidas de

control de contaminacién, en los casos en que no exista
fiabilidad respecto alos datos o estimaciones gportados
por el usuario.

ARTICULO 53.- AUTORIZACION CONDI-
CIONADA.

En cualquier caso, laautorizacion de vertido quedara
condicionadaalaeficaciadel tratamiento, previo de
tal formaque s & mismo no consiguieralos resultados
previstos, quedaria sin efecto dicha autorizacion. Sera
siempre responsabilidad de la propiedad el conseguir
guelaeficaciadel tratamiento previo seaacorde con
las necesidades del efluente.

ARTICULO 54.- ASOCIACION DE USUARIOS.

Cuando varios usuarios se unieran para efectuar
conjuntamente el tratamiento previo de sus vertidos,
deberan obtener una autorizacién de vertido para el
efluente final conjunto, con declaracién de todos los
usuarios que lo componen y de sus efluentes. La
responsabilidad del cumplimiento de las condiciones
de vertido seratanto de lacomunidad de usuarios como
de cada uno de ellos solidariamente.

CAPITULOV. DESCARGASACCIDENTALES.
ARTICULO 55.- COMUNICACION.

1. Cada usuario deberd tomar las medidas adecuadas
para evitar las descargas accidenta es de vertidos que
puedan ser potencia mente peligrosas parala seguridad
fisicade las personas, la propiared de alcantarillado,
laestacién depuradora o lareutilizacién de las aguas
residual es depuradas.

2. Cuando por accidente, fallo de funcionamiento
o0 de la explotacion de las instalaciones del usuario,
se produzca un vertido que esté prohibido y como
consecuencia sea capaz de originar una situacion de
emergenciay peligro tanto paralas personas, como
paralared de alcantarillado o €l funcionamiento de
la estacion depuradora, €l usuario debera comunicar
urgentemente lacircunstancia producidaa INALSA
con objeto de evitar o reducir a minimo los dafios
que pudieran causarse. La comunicacion se efectuara
utilizando el medio mas répido.

ARTICULO 56.- ADOPCION DE MEDIDAS.

1. Una vez producida la situacion de emergencia,
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€l usuario utilizaratodos los medios a su acance para
reducir d maximo los efectos de la descarga accidental.

2. El usuario deberaremitir alNALSA en el plazo
méximo de cuarentay ocho horas, un informe detallado
dd accidente, en & que deberan figurar los siguientes
datos: identificacion delaempresa, cauda y materias
vertidas, causadel accidente, horaen que se produijo,
medidas correctoras tomadas in situ, horay formaen
gue se comunico €l suceso alNALSA.

3. INALSA podré recabar del usuario los datos
necesarios parala correctavaloracion del accidente.

4. INALSA enviaraun informe a Consorcioy alos
Ayuntamientos afectados con laeva uacion de los dafios
del accidente.

ARTICULO57.- VALORACION Y ABONO DE
DANOS.

1. Lavaloracion de los dafios sera realizada por la
Adminigtracién competente teniendo en cuentad informe
gue emita INALSA.

2. Los costes de las operaciones aque den lugar los
accidentes que ocasionen situaciones de emergencia
o peligro, asi como los de limpieza, remocion, reparacion
o modificacion de lared de alcantarillado, deberan
ser abonados por € usuario causante, con independencia
de otras responsabilidades en las que pudiera haber
incurrido.

ARTICULO 58.- ACCIDENTES MAY ORES.

Cuando las situaciones de emergencia, alasque se
hace referencia en los articul os anteriores, puedan ser
cdificadas de accidentes mayores, ademéas de las normas
establecidas en d presente reglamento, serade aplicacion
€ Red Decreto 1254/1999, de 16 dejulio sobre medidas
de control de los riesgos inherentes alos accidentes
graves en los que intervengan sustancias peligrosas,
y demés disposiciones legales.

CAPITULO VI. MUESTREO, ANALISIS Y
AUTOCONTROL DE LOS VERTIDOS.

ARTICULO 59.- MUESTREO.

El muestreo se realizard por persona autorizado por
INALSA (entidad colaboradora de la administracion,
policia medioambiental, etc.). Seinstarala presencia
dd usuario durante larecogidade muestras. Si @ mismo

renunciaraa€llo se haraconstar en € actalevantada
al efecto.

ARTICULO 60.- MUESTRAS.

1. Las determinaciones analiticas se realizaran sobre
muestras simples recogidas en el momento méas
representativo del vertido, el cual sera sefialado por
INALSA.

2. Cadamuestra se fraccionara en tres partes, dgjando
una a disposicién del usuario, otra en poder de la
Administracion actuante y la tercera, debidamente
precintada, acompaniara al actalevantada.

3. Cuando INALSA lo considere conveniente para
obtener unamayor informacion sobre los vertidos, en
especial en situaciones de oscilaciones fuertes en la
compoasicion delos mismos, los controles se efectuaran
sobre muestras compuestas.

4. |as muestras compuestas seran obtenidas por mezcla
y homogeneizacién de cinco (5) muestras simples
recogidas en e mismo punto y en un periodo de a
menos dos (2) horasy siendo d volumen de cadamuestra
simple proporcional a volumen del cauda de vertido
en el instante de latoma de muestras.

ARTICULO 61.- METODOS ANALITICOS.

1 Losmé&odosarditicos seecdonedosparaladgeminedon
Oelosdfaratespaandrosdelosvatidossonlosenumerados
deformano exhaugtiva, end VII.

2. Los andlisis de las muestras podran realizarse en
instalaciones homologadas o autorizadas por la
Adminigracion o que dispongan de un sstemade control
y de aseguramiento de calidad de la actividad analitica
seglin normativainternacional.

3. Las muestras que vayan a ser andizadas deberén
ser convenientemente codificadas aunque no llevaran
identificacién o sefid alguna que permita determinar
su origen o procedencia, ni laidentidad de laingtdacion
de que procedan.

ARTICULO 62.- AUTOCONTROL.

1. El titular de la autorizacion de vertidos tomara
lasmuestrasy redlizardlos andlisis que se especifiquen
en lapropia autorizacion paraverificar que los vertidos
no sobrepasan laslimitaciones establecidas en € presente
reglamento.
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2. Losresultados de los andlisis deberadn conservarse
a menos durante tres afos.

ARTICULO 63.- INFORMACION A LA ADMI-
NISTRACION.

1. Lasdeterminacionesy losresultados delosandisis
del autocontrol podrén ser requeridos por INALSA.
Edtainformacion etarasempre adisposicion del persond
encargado de lasupervision y control de los vertidos
en e momento de su actuacion.

2. INALSA podrarequerir d usuario paraque presente
periddicamente un informe sobre e efluente.

ARTICULO 64.- ARQUETA DE EFLUENTES.

1. Las instalaciones que viertan aguas residuales
dispondran, paralatoma de muestray mediciones de
caudales u otros parametros, de una arqueta o registro
delibre acceso desde el exterior situada aguas abajo
del Ultimo vertido y detd formaqued flujo de efluente
no pueda variarse.

2. En determinados casosjustificados, INALSA podra
exigir al usuario larealizacion de algun tipo arqueta
especifica que permita un muestreo adecuado delos
efluentes.

ARTICULO 65.- ARQUETA DE REGISTRO DEL
TRATAMIENTO PREVIO AL VERTIDO.

Las agrupaciones industriales u otros usuarios que
mejoren la calidad de sus efluentes dispondrén, ala
sdidade suingtdacion de tratamiento previo d vertido,
delacorrespondiente arqueta o registro de libre acceso,
sin exclusion de la establecida por € articulo anterior.

ARTICULO 66.- CONTROL INDIVIDUAL.

Con independencia de que varios usuarios pudieran
verter sus aguas residua es en una arqueta coman, las
actividades que, de entre aquéllas, estén dentro delas
enumeradasen d anexo VI de este reglamento, vendrén
obligadas aingdar antes de la.confluenciade susvertidos
en laarquetacomun, arquetas o registros individual es,
de libre acceso desde el exterior y de tal forma que
€l flujo del efluente no puedavariarse.

ARTICULO 67.- MANTENIMIENTO.

Lasinstalaciones que viertan aguasresidualesala
red de alcantarillado deberdn conservar en perfecto

estado de funcionamiento todos | os equipos de medicidn,
muestreo y control necesarios pararedizar lavigilancia
de lacalidad de sus efluentes.

ARTICULO 68.- ACCESO A LASINSTA-
LACIONES.

Parad desempefio de estas funciones de supervision
y vigilanciad usuario facilitarda quienes las g erzan,
debidamente acreditados por INALSA, d acceso alas
instalaciones que generen efluentes. No seranecesaria
la notificacion previa de la visita cuando se efectlie
en horas de actividad.

ARTICULO 69.- SUPERVISION.

Lasupervisién, vigilanciay control consigtirg, entre
otras, en las siguientes funciones:

a) Comprobacion del estado delainstalacion y del
funcionamiento de los instrumentos que para e control
de | os efluentes se hubieran establecido en laautorizacion
de vertido.

b) Muestreo de |os vertidos en cualquier punto de
las instalaciones que los originan.

¢) Medida de los caudales vertidos alared de
alcantarillado y de parametros de calidad medibles
insitu.

d) Comprobacién de los caudal es de abastecimiento
y autoabastecimiento.

€) Comprobacion del cumplimiento del usuario de
los compromisos detallados en laautorizacion de vertido.

f) Comprobacion del cumplimiento de las restantes
obligaciones, en materia de vertidos, contempladas
en este reglamento.

g) Cudquier otraque resulte necesariaparad correcto
desarrollo de lalabor de supervision y control.

ARTICULO 70.- ACTA.

De cada actuacion se levantard acta por triplicado.
El acta sera firmada conjuntamente por € supervisor
competente y el usuario o persona delegada, al que
se hard entrega de una copia de lamisma, sin que esta
firma implique necesariamente conformidad con €l
contenido del acta. En caso de que € usuario se hegase
afirmar d acta, debera quedar constanciaen lamisma
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de este hecho. El actano perderavalidez alln en caso
de que € usuario se negase afirmarla.

CAPITULO VII. PROCEDIMIENTO DE
SUSPENSION DE VERTIDOS.

ARTICULO 71.- SUSPENSION INMEDIATA.

1. INALSA podra ordenar, motivadamente, la
suspension inmediatadel vertido cuando se dé aguna
de las siguientes circunstancias:

a) Haber omitido o falseado datos o no haber
cumplimentado la totalidad de la documentacion

b) Carecer de la autorizacion de vertido.

¢) No adecuarse €l vertido a las limitaciones y
condiciones establecidas en la Autorizacion de Vertido.

2. Aungue no se den los supuestos ddl gpartado anterior
pero puedan producirse Stuaciones deinminente gravedad
como consecuenciade los vertidos, € INALSA podra
ordenar la suspension inmediata del vertido.

ARTICULO 73.- ASEGURAMIENTO DE LA
SUSPENSION.

INALSA podra precintar o adoptar cualquier otra
medida que cond dere adecuada, encaminadaaasegurar
la efectividad de la suspension.

ARTICULO 74.- ADECUACION DEL VERTIDO.

En d plazo de dosmeses, contados desde lanatificacion
de la sugpension de vertido, € usuario deberd presentar
en las oficinas INAL SA toda la documentaci én que
acredite e tipo de actividad y la solicitud de vertido
0, en su caso, adecuar € vertido alaslimitacionesy
condiciones establecidas en la autorizacin de vertido.

ARTICULO 75.- RESOLUCION DEFINITIVA.

S transcurrido € plazo regulado en € articulo antevior,
el usuario no hubiera cumplido lo establecido en €l
mismo, INALSA podra disponer, previaaudienciade
interesado, la suspension definitiva del vertido a la
red de alcantarillado.

CAPITULOVIII. REGIMEN DE PROTECCION
DE LA RED DE ALCANTARILLADO.

ARTICULO 76.- CONDUCTAS PROHIBIDAS.

1. Con d fin de proteger € buen funcionamiento

de lared de alcantarillado y su utilizacion racional
guedan prohibidas |as siguientes conductas:

a) Lacongtruccion y modificacion de candizaciones,
conexiones alared y de instalaciones angjas, aunque
fuesen de propiedad particular, sin previalicencia, 0
sngudarsealas condiciones sefid adas enlaque hubiese
sido concedida o a los requisitos generales de este
reglamento.

b) El uso de lared de acantarillado, conexiones 0
instdaciones angjas SN previaautorizacion, o Sn gusarse
a las condiciones de la propia autorizacion, o alas
disposiciones de este reglamento.

c) Los dafios alared de alcantarillado y a las
instal aciones angjas, estacion de depuracion de aguas
residuales, obras einstalaciones de toda clase, ya sean
causados maliciosamente o por negligencia, por falta
de medidas de proteccion.

d) Losdesagliesacido abierto, directaoindirectamente
sin tratamiento previo o con cualquier sistema de
tratamiento incorrecto que produzca un vertido andmalo.

€) Cualquier otro incumplimiento de lo dispuesto
enlos preceptos de la presente disposicion reglamentaria

ARTICULO 77.- RESPONSABILIDAD.

1. Quien realice, por accion u omisién, cualquiera
delas conductas prohibidas, sin perjuicio delas sanciones
gue pudieran corresponderle por aplicacion de la
legidlacion sobre vertidos, quedaré obligado a reparar
y reponer las cosas a su estado anterior, aindemnizar
los dafios irreparables'y perjuicios causados, y, cuando
seaprocedente de acuerdo con €l articulo 80, a pago
de un recargo sobre la tarifa de alcantarillado y
depuracion.

2. Seraresponsable lapersonafisicaojuridicaaquien
fuera imputable la conducta prohibida.

ARTICULO 78.- PROCEDIMIENTO Y COM PE-
TENCIA.

1. Laconducta, € sujeto responsable y € alcance
de los deberes de reparar, reponer, indemnizar y recargo
de latarifa serén fijados mediante procedimiento
contradictorio en d que sedaraaudienciaa interesado.

2. Serd competente pararesolver € expediente aque
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se refiere el apartado anterior el Consejo de
Administracién del Consorcio Insular.

3. El érgano encargado de la inspeccién podra
suspender provisionalmente la gjecucion de las obras
e instalaciones asi como impedir, también
provisionalmente, los usos indebidos de lared, sus
obras eingtalaciones gjenas, acuyo fin debera cursarse
a interesado ordenindividual y por escrito que, para
mantener su eficacia, deberd ser ratificada dentro de
los cinco dias siguientes por e citado Consgjo de
Administracion.

ARTICULO 79.- EJECUCION SUBSIDIARIA.

1. El responsable debera proceder a la reparacion
y reposicion de las obras e instal aciones afectadas y
a pago delos dafios causados en € plazo que determine
INALSA.

2. INALSA podraredizar esta actuacion cuando agué
nolalleveacaboen el plazoy condicionesquesele
hubieran sefialado, 0 en e caso de que por razones
técnicas 0 de urgencia, que deberan quedar acreditadas
en € expediente, sea més conveniente.

3. En e caso de que actlie INALSA, € responsable
gueda obligado a abonar € importe de los dafios y
de las actuaciones de reparacion, incluso por lavia
de apremio de acuerdo con |lalegislacién vigente.

ARTICULO 80.- RECARGOS.

1. El recargo sobre la tarifa de alcantarillado y
depuracion tiene unafuncion disuasoriatanto de vertidos
que contradigan o dispuesto en € presente reglamento
como de la demora en la adopcidn de las medidas
encaminadas a su correccion.

2. Esterecargo sefijarade acuerdo con las siguientes
reglas:

1. Si transcurre € plazo estipulado en d articulo 19,
sin que el usuario hubiera presentado la solicitud de
vertido ante INAL SA se procederda gplicar un recargo
del 100% sobre latarifade acantarillado y depuracion
de forma continuada hasta que el usuario presentela
solicitud correspondiente.

2. S requeridalaindustria, vivienda, local o entidad
para lainstalacion de arqueta de toma de muestras,
arqueta decantadora de solidos, separadora de grasas
o sifénica, transcurrieran los plazos sin que fueran

ingtaladas |as necesarias, se procederaagplicar un recargo
sobre la tarifa de alcantarillado y depuracién de un
25% de forma continuada hasta la instalacion de la
arqueta correspondiente.

3. En el caso de vertidos que superen loslimitesde
latabla 1 del anexo V, o los limites del articulo 49
cuando sea gplicable, seran de aplicacion los siguientes
coeficientes de recargo:

a) Caso de uno o dos parametros se gplicardun recago
consistente en el 100% del importe de la tarifa de
alcantarillado y depuracion.

b) Caso de mas de dos parametros.

En caso de que sean més de dos parametros los que
superen los limites establ ecidos se aplicara un recargo
consistente en el 200% del importe de la tarifa de
alcantarillado y depuracion.

c¢) Caudales

En caso de quelos cauddes punta excedan dd séxtuplo
(6 veces) en unintervalo de 15 minutos o € cuadruplo
(4 veces) en unahoradd caudd medio diario consgnado
en la autorizacién de vertido, € recargo disuasorio
seraddd 100% delatarifade dcantarillado y depuracion.

4. End caso delosvetidosaque serefiere d gpartado
anterior, e vertido no se considerara sujeto a recargo
hasta que se detecten al menos dos vertidos con esas
caracteristicas en €l plazo de tres meses.

No obstante, cuando concurriese una causajudtificada,
bien la gravedad de los dafios que pudieran haberse
causado, bien la peligrosidad del vertido, o cualquier
otraandoga, sin perjuicio de las medidas recogidas
en este reglamento, € recargo comenzaraaaplicarse
inmediatamente sobre las tarifas de a cantarillado y
depuracion, y se mantendra de forma continuada hasta
gue se demuestre por parte del usuario, y de forma
fidedigna,  cumplimiento delas condiciones de vertido
dispuestas por este reglamento.

5. Todosaquellosalosque selesvinieraaplicando
ininterrumpidamente el recargo por contaminacion,
sea por incumplimiento de los limites que se establecen
enlaTablal dd anexo V, o seapor losdel articulo
49 en caso de ser aplicables, veran duplicado, cada
12 meses, el recargo que selesvinieraaplicando los
doce meses anteriores. Estos recargos seran
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independientes de s €l responsable vierte de forma
continuada o intermitentemente.

CAPITULOIX. INFRACCIONESY SANCIONES.
ARTICULO 81.- INFRACCIONES Y SANCIONES.

1. Las conductas prohibidas, descritas en € articulo
76 de este reglamento, tendran la consideracion de
infracciones administrativas en la medida que se
encuentren tipificadas por la legislacion especifica,
en concreto por lalegidacion sobre aguasy vertidos.

2. Esssinfracciones seran sancionadas, cuando proceda,
con las medidas sancionadoras de lalegidacion epecifica
aplicable.

ARTICULO 82.- PROCEDIMIENTO Y COM PE-
TENCIA.

Lasinfracciones en materiade dcantarillado y vertidos
se tramitarén conforme a procedimiento recogido en
el Decreto 276/1993, de 8 de octubre, de reglamento
sancionador en materia de aguas, con |as adaptaciones
precisas en cuanto a los érganos que deben instruir
y resolver.

DISPOSICION ADICIONAL.

1. Las funcionesy tareas que este reglamento
encomiendaal NALSA y, ensucasod Consorcio Inaular,
especiamente en materiade saneamiento, lo sonsin
menoscabo de las competencias propias del Consejo
Insular de Aguas de Lanzarote, en particular aquellas
gue le corresponden segin  Plan Hidrolbgico Insular.

2. A laentrada en vigor de este reglamento, de
conformidad con |o previsto en su articulo 13, todos
los contratos de suministro y pdélizas de abono vigentes
guedan sujetos alas previsiones del mismo. En este
sentido, lasolicitud de acometida se consderaequivaente
alasuscripcién del contrato de suministro.

DISPOSICION TRANSITORIA.

Laobligacion de disponer de un depdsito de reserva
minimo por habitante y diapor cinco dias seraexigible
alos tres meses de la entrada en vigor del presente
reglamento.

DISPOSICION FINAL.

1. Este reglamento entrara en vigor de conformidad

con lo dispuesto en @ articulo 70.2 delaLey de Bases
de Régimen Local.

2. Ladocumentacion exigible para suscribir lapdliza
de abono, relacionada en € anexo |1, como € modelo
de solicitud de vertido del anexo VI, podra ser
actualizada por la empresa gestoraen funcion de las
necesidades organizativas del servicio, bastando con
la comunicacion de las modificaciones al Consorcio
Insular.

ANEXO |

MODELO DE POLIZA DE ABONO ENTRE
INALSA'Y LOS ABONADOS.

CONDICIONES ESPECIALES.

1.- Los contadores se colocaran en la fachada del
edificio, end limite del inmueble con laviapublica,
con llave de corte en la via pablica.

2.- Después del contador y antes de lallave de paso
seinstaarduna T de aforo.

3.- Cada vivienda debera tener, como minimo, un
depdsito de reservade 120 litros por habitantey dia
para un minimo de cinco dias. En € caso de consumos
turigticos, ese degpdsito lo serade 250 litros por habitante
y diapor cinco dias. En @ caso de consumos paracbras,
se aplicarad criterio aplicable en funcidn del destino
final del inmueble construido.

4.- S laedificacion tiene mas de 15 metros de dtura,
debera obligatoriamente instalarse una motobomba
0 hidrocompresor que drvaalatotaidad delasviviendes.

5.- Lastuberiasinteriores de las viviendas deberan
cumplir con la presion minima que establezcan las
normas bésicas para esas instal aciones.

CONDICIONES GENERALES
12 Obligacion del suministro.-

INALSA esta obligada a efectuar el suministro a
todo peticionario del mismo alas tarifas aprobadas
oficialmente, salvo causa reglamentaria de denegacion,
debiendo prestar dicho suministro en las condiciones
establecidas en el Reglamento del Servicio de
Abastecimiento de Agua Potable y Saneamiento de
lalslade Lanzarote.
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22 Derechos del abonado.-
El abonado tiene los derechos siguientes:

a) Concertar contrato de suministro sujeto alas garantias
previstas en d presente Reglamento y demés normas
de aplicacion.

b) Consumir €l agua en las condiciones higiénico-
sanitarias adecuadas y de conformidad con lanormativa
legal aplicable.

C) A que sepractique por INALSA, con unafrecuencia
no superior atresmeses, lalecturadd equipo de medida
gue controla su suministro.

d) A que se le formule la factura de los servicios
que reciba con una periodicidad méxima de tres meses.

€) A que se leformule periddicamente lafacturacion
del consumo efectuado de acuerdo con las tarifas
legal mente establecidas.

f) Digponer en los recibos de lainformacién necesaria
gue le permita conocer |os datos esenciales que han
servido para su facturacion.

g) Formular reclamaciones administrativas por €
procedimiento reglamentariamente establ ecido.

h) Disponer de un servicio de suministro regular,
de conformidad con lo previsto en €l articulo 5 del
Reglamento.

i) Solicitar la pertinente acreditacion a persond que,
autorizedo por laentidad suminisiradora, pretenda efectuar
aquellas comprobaciones relacionadas con € suminigtro.

32 Obligaciones del abonado.-
El abonado tiene | as siguientes obligaciones:

a) Satisfacer con la debida puntualidad € importe
del servicio, incluidas, en su caso, las diferencias entre
el contador general y el individual.

b) Abonar |as cantidades resultantes de liquidaciones
por fraude o averia.

¢) Usar &l aguasuministradaen laformay paralos
usos establecidos en €l contrato sin que, en ningun
caso, pueda ser cedida aterceros.

d) Abstenerse de establecer o permitir derivaciones
en su ingtdacion parasuministro de agua a otroslocales
o0 viviendas diferentes alos previstos en e contrato,
ain en el caso de que se hiciese atitulo gratuito.

e) Abstenerse de introducir en su actividad
modificaciones que supongan ladteracion en d cauda
que obligue aun cambio en el calibre del contador.

f) Abstenerse de manipular lasindalaciones dd servicio
y equipos de medida.

g) Permitir la entrada en su inmueble en las horas
habiles, 0 de normal relacién con € exterior, a persona
del servicio que, previalaexhibicion de la oportuna
acreditacion, trate deleer o cambiar € contador, revisar
0 comprobar las instalaciones.

h) Comunicar a INALSA cualquier modificacién
enlaingaacion interior, en epecid agudlas que puedan
significar un aumento en el uso de las instalaciones
generales.

i) Respetar los precintos colocados por € prestador
del servicio o por |os organismos competentes de la
Administracion.

j) Conservar lasinstalacionesy reparar las averias
gue se pudieran producir a partir de la fachada del
inmueble o de la valla, muro o lindero delimitador
de |la propiedad.

k) Disponer de un depdsito de reserva de acuerdo
con las condiciones especiales de esta pdliza.

I) Tener acople alared de alcantarillado y abonar
latasa correspondiente.

42 Derechos de INAL SA .-
INALSA tiene los siguientes derechos:

a) Cobro delos servicios prestados de acuerdo con
las tarifas oficialmente aprobadas.

b) Revision de las instalaciones interiores de los
abonados, pudiendo exigir previamente ala contratacion
del suministro las modificaciones pertinentes afin de
evitar perturbaciones en las instalaciones generales
y conseguir su adecuacion alanormativavigente en
cada momento.

¢) Revision de las instalaciones interiores previa
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comunicacion, alin después de contratado € suministro,
Si se observase que producen graves perturbaciones
en lasinstalaciones generales.

d) Disponer de unatarifa suficiente para mantener
el equilibrio econdémico y financiero del servicio.

€) Suspender € suministro de agua en los casos y
con las formalidades previstas en e Reglamento del
Servicio, en particular en los casos de falta de pago
delastarifas.

f) Resolver € contrato unilateralmente en los casos
de incumplimiento grave y/o reiterado.

52 Obligacionesde INALSA .-
INALSA tiene las siguientes obligaciones:

a) Pregtar d sarvicio de suministro de agua, cumpliendo
las prescripciones contenidas en este reglamento y demés
normativa vigente.

b) Mantener las condiciones sanitarias preceptivas
y los caudal es adecuados.

¢) Mantener laregularidad en €l suministro en los
términos del articulo 5 del Reglamento.

d) Efectuar la facturacion tomando como base las
lecturas periddicas dd contador, asi como las estimaciones
de consumo reglamentariamente previstas.

€) Aplicar lastarifas en vigor legalmente autorizadas
por el organismo competente.

f) Atender correctamente cualquier consulta,
reclamacién o sugerencia formulada por |os abonados.

62 El Contador.-

Todo suministro de agua sera controlado mediante
un contador que registre los volimenes de agua
suministrada, datos que servirdn de base parala
facturacion. El tipo de contador, diametro y
emplazamiento seréfijado por INALSA. En el caso
de nuevas edificaciones de mas de cuatro viviendas
olocdessraexigiblea laentradaen vigor dd presente
reglamento lainstalacion de contadores inteligentes,
con microprocesador dectrénico incorporado, de moddo
oficdadmente homologado y verificado. ASmismo, cuando
sea preciso la sustitucion del contador instalado en
comunidades de més de cuatro viviendas o locales

preexistentes, € nuevo aparato ainstalar seradel tipo
sefidado, con las mismas caracteridticas de homologacion
y verificacion.

El contador seinstalaraen el lindero de la parcela
con laviapublica. En € caso deinmuebles en régimen
de division horizontal, € aljibe comin del edificio
dispondra de un contador general, situado en € lugar
indicado, sin perjuicio de los contadores individuales
gue sean instalados parael suministro de cadafinca.
Si el contador tuviera que situarse en € interior del
inmueble, e abonado deberafacilitar su localizacion
en zonade uso comun y f&cil acceso, que permitala
lecturay control por el personal de INALSA.

Con independencia de quien sea su propietario, la
conservacion ddl contador se efectuard por INALSA.
El abonado pagara una cucta en cantidad suficiente
para cubrir los gastos de conservacion, como de
reposicion, en los términos de las tarifas oficiales.
Corresponde aINAL SA laobligacion de sustituir 1os
contadores averiados 0 que no funcionen con regularidad.
No obgante, unavez ingaado, € abonado es responssble
del adecuado uso y proteccion del mismo, de modo
que, si la averia o falta de regularidad se debe ala
conductadd abonado, srd de cuentade estelareparacion,
igud responderaen |os casos de desaparicion o de robo.

72 Las instalaciones interiores.-

Las averias que se produzcan en las instalaciones
interiores, unavez traspasada la fachada del inmueble
o lindero delapropiedad y a continuacion del contador,
serén delaexclusivaresponsabilidad del abonado, o
delos abonados en el caso de una comunidad, quien
debera dar inmediata cuenta a INAL SA para su
reparacion con cargo a aquel.

82 Duracion del Contrato.-

El contrato de suministro tiene duracién indefinida,
salvo egtipulacion expresa en otro sentido. El contrato
podraser resuelto por cualquieradelas partesprevio
aviso alaotra, con un mes de antelacion, de su intencion
de darlo por finalizado. Lafinalizacién del contrato
no afectaalas cantidadesliquidadas y pendientes de
pago por e abonado.

9 LaFianza-

Lacuantiadelafianzano podré ser superior d importe
deunrecibo de 60 m3, 9§ setratade suministro doméstico.
S setratade suministro turistico-residencial, lafianza
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seraequivalente a importe de 200 litros, por persona
y dia, por dos facturaciones. En € caso del suministro
aunaobra, lacantidad se determinaré por aplicacion
de las reglas anteriores en funcién del destino final
del inmueble. En los demas casos, |a fianza sera
equivalente alatarifa vigente para un suministro con
contador de 13 mm.

Lafianza tiene por objeto Unico garantizar la
responsabilidad pendiente del abonado alaresolucion
del contrato, sin que éste puedaexigir que se aplique
a reintegro de descubiertos durante lavigenciade aguel.

En d caso de no exigtir responsabilidades pendientes
alaresolucién del contrato, INALSA procederaala
devolucion delafianzadl titular delapoliza de abono
0 asu representante legd . Si exigtiese responsabilidad
pendiente cuyo importe fuese inferior aladelafianza,
se devolverialadiferencia resultante.

102 Determinacion de consumos

La determinacion de los consumos realizados por
cada abonado se efectuard, como normageneral, sobre
la base de la diferencia existente entre los registros
reflejados por |os respectivos contadores en dos fechas
correspondientes a periodos sucesivos.

No obgtante lareglaanterior, cuando no hayaresultado
posible establecer dicha diferencia, ya sea por
imposibilidad de acceso al contador, averiade éste o
cualquier otra causa, la facturacion del consumo se
efectuara con arreglo al promedio registrado en los
seis meses anteriores, salvo que elementos de
estacionalidad aconsejen atenerse al registrado en el
mismo periodo de tiempo del afio anterior o por €l
minimo o cuota de servicio segln determine INALSA.

L os consumos estimados conforme a las reglas
anteriores, y las facturaciones giradas con arreglo a
las mismas, seran considerados a cuenta, procediéndose
a su regularizacién, por exceso o por defecto, en la
primera facturacién que se emita una vez se hayan
podido obtener |os datos registrados por el contador,
con lasavedad delos supuestos en que se haya procedido
asi a consecuencia de averia por parada del aparato
de medida, en los cuales se considerara definitivala
facturacion girada.

L os consumos registrados por |os aparatos de medida
gue hayan podido obedecer a fugas, pérdidas, mal
funcionamiento o averias de lasinstalaciones que se
encuentran bajo la custodia del abonado, seran objeto

de facturacién, dado que han sido efectivamente
suministrados, aungue no hayan sido aprovechados
ni utilizados por aquél.

En los casos de aljibe comun, ladiferenciaentre el
suministro registrado en € contador generd y lasuma
delos contadores individual es serd abonada por todos
los comuneros abonados del edificio apartesiguales.
Lafdtade pago de esadiferenciadaderecho aINALSA
a corteinmediato del contador individual.

112 Facturacion del consumo.-

INALSA girardasus abonados |as correspondientes
facturaciones por periodos de suministro vencidos cuya
duracion no podréa ser superior atres meses, aplicando
alos consumos registrados | as tarifas que se encuentren
en cada momento vigentes.

122 Pago de las facturaciones.

El pago de los recibos o facturaciones girados por
INALSA deberallevarse en los cinco dias siguientes
asu natificacion, dentro de lostreinta dias siguientes
alafechadefacturacion del recibo enlasoficinasde
|as entidades bancarias autorizadas, o mediante
domiciliacion bancariade pago ddl recibo, sin dteracion
alguna del plazo establecido a efecto.

132 Suspension del suministro de agua.

INALSA podra suspender €l suministro de agua,
mediante aviso de corte por notificacién fehaciente,
en |os casos siguientes:

a) S no hubiesen satisfecho con ladebida puntudidad
d importedd sarvido conformealo edipulado enlapdliza
En d caso de que por disconformidad con d importe e
abonado hubieraformulado dgunaredamecion, laempresa
nolepodraprivar dd Suminisro entanto norecagaresoluaon
sobre lareclamacion formulada

b) Si lareclamacion fuese contralaresolucion del
organismo autonémico competente en materia de
industria, deberaexigirse d abonado € previo depésito
de la cantidad adeudada para tramitar su reclamacion,
pudiendo privarsele del suministro en el caso de que
no deposite la cantidad fijada en laresolucion de dicho
organismo. Cuando formule reclamacién, €l abonado
deberadar cuentaal NALSA acompafiando documento
acreditativo de su reclamacion por falta de pago de
las cantidades resultantes de liquidacion firme de fraude
0 en € caso probado de reincidencia de fraude.
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c¢) En todos los casos en que el abonado haga uso
del suministro en forma o para usos distintos a los
contratados.

d) Cuando d abonado establezca o permita establecer
derivaciones en su instalacion parad suministro aotros
locales o viviendas diferentes a los consignados en
la pdliza de abono.

€) Cuando el abonado no permitala entradaen e
inmueble en horas hébiles o de normal relacion con
el exterior a personal que, debidamente autorizado
por laempresay provisto de su correspondiente
documentacion de identidad, trate de leer €l aparato
de control y medida o revisar lasinstalaciones, siendo
preciso, entd caso, que se hayahecho condar lanegaiva
ante testigos o en presencia de algin agente de la
autoridad.

f) Cuando €l abonado no cumpla en algiin aspecto
e contrato que tenga establecido con INALSA olas
condiciones generales de utilizacién del servicio.

g) Por negligencia del abonado respecto a sus
instalaciones interiores en el caso de que produzcan
perturbaciones del servicio.

h) Cuando el abonado haya dejado de satisfacer €
importe del servicio en otro inmueble parad quetenga
concertado el suministro.

i) En cualquiera otros supuestos previstos
especificamente en el Reglamento.

En todos estos casos, INALSA debera dar cuenta
al organismo autondmico competente en materia de
industria para que, previa comprobacién delos hechos,
dicte laresolucién que proceda, considerdndose queda
autorizada paralasuspenson dd suministro s no recibe
orden en contrario de dicho organismo en el término
de doce dias hébiles a partir delafechaen que se presentd
la correspondiente comunicacion.

Agmismo, |os abonados serédn avisados de las medidas
de suspension del suministro que vayan apracticarsele
mediante un aviso de corte. Dicho aviso hadellevarse
aefecto a domicilio de la péliza de abono por correo
certificado o cualquier otra modalidad que permita
tener constanciade larecepcion por d interesado, fecha,
identidad y contenido del mismo, quedando laempresa
obligada a conservar en su poder la acreditacion de
la notificacion efectuada.

El aviso de corte debe comprender, d menos, lafecha
apartir de acual se produciralainterrupcion; motivo
del que trae causa la decision de corte, y nombre,

direccion, teléfono y horario delas oficinas de INALSA
donde podra subsanarse |as causas de lainterrupcion
del servicio.

La suspension del suministro de agua no podra
realizarse en diafestivo 0 en que, por cuadquier motivo,
no exista servicio completo administrativo y técnico
deaencion d publico aefectos delatramitacion completa
del restablecimiento del servicio, ni en visperas del
diaen que se dé alguna de estas circunstancias.

El restablecimiento del servicio seredizarael dia
siguiente o, en su defecto, € sucesivo habil en que
haya sdo subsanada la causa que origind lasuspension
del suministro. Los gastos que originen la suspension
del suministro y su restablecimiento serén por cuenta
del abonado, que, ademés, habréa de abonar €l recargo
delastarifas.

En los casos de suspension por faltade pago, si en
el plazo de tres meses desde lafechade interrupcion
no se han satisfecho por & abonado los recibos pendientes
y los gastos a que se hizo anterior mencion, INALSA
podradar por terminado €l contrato, sin perjuicio de
las acciones que le correspondan para el cobro dela
deuday, en su caso, resarcimiento de dafos.

La extincion del contrato en el supuesto anterior,
mediante laretiradaddl contador, se efectuara previa
comunicacion a abonado, y en la que se advierta
expresamente aaquél que para el restablecimiento del
servicio habra de abonar tanto |os recibos pendientes
de pago como los gestos de uspenson y restablecimiento,
ademés de los que se deriven de una nueva contratacion.

142 Solicitud de acometida.

Lasolicitud de acometida forma parte integrante de
esta pdliza de abono.

152 Precintos Oficiaes.

L os precintos colocados por € organismo oficia
competente o por INALSA no podran ser aterados
bajo ninglin pretexto por otras personas.

162 Alcantarillado.

La aceptacion de la presente poliza de abono al
suministro de aguaimplicala obligacion del abonado
al acople a servicio de alcantarillado, sometiéndose
alas condiciones reglamentarias de uso de esared y
el abono de latarifa aprobada oficialmente.
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172 Jurisdiccion.

Ambeas partes contratantes se someten alajurisdiccion
delosjuzgadosy tribunales de Lanzarote.

ANEXO I

DOCUMENTACION NECESARIA PARA
CONTRATAR.

VIVIENDA UNIFAMILIAR

- Fotocopia escritura, contrato compraventa privado,
contrato arrendamiento pasado por registro, recibo
contribucion o certificado del Ayuntamiento indicando
la propiedad de lavivienda.

- Boletin del fontanero o certificado del Ayuntamiento
como que la vivienda esta construida antes del afio
1979.

- Licenciade primeraocupacion o habitabilidad (Yaiza,
Puerto del Carmeny Playa Honda).

- Fotocopia D.N.I.
- Cuenta Corriente
- Certificado de Residencia

ACOMETIDA INDUSTRIAS O LOCALES
COMERCIALES

- Fotocopia escritura, contrato compraventa privado,
contrato arrendamiento.

- Boletin del fontanero.

- Licenciade 12 ocupacion (Y aiza, Puerto dd Carmen
y PlayaHonda)

- Fotocopia D.N.I.
- Cta. Cte.

ACOMETIDA DE OBRA PARA VIVIENDA
UNIFAMILIAR

- Fotocopia escritura
- Licenciaobra

- Plano situacion

- Fotocopia D.N.I.
- Cta. Cte.

ACOMETIDA OBRA PARA MAS DE UNA
VIVIENDA

Lo mismo que la anterior
CONTRATACION PARA HOTEL

- Fotocopia de escritura

- Boletin fontanero

- Licencia 12 ocupacion o habitabilidad
- FotocopiaNIF

- Cta. Cte.

CONTRATACION AGRICOLA-GANADERA
- Fotocopia escritura

- Plano situacion

- Fotocopia D.N.I.

- Cta. Cte.

CONTRATACION AGRICOLA-GANADERA
SUBVENCIONADA

- Fotocopia escritura
- Plano situacion

- Aprobacién subvencion por el Cabildo Insular
(peticién através de INALSA)

- Fotocopia D.N.I.
- Cta. Cte.

CONTRATACION AGUA DEPURADA Y AGUA
REUTILIZADA

- Fotocopia escritura
- Plano situacion
- Fotocopia D.N.I.

- Cta. Cte.



7488 Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas. Numero 65, viernes 30 de mayo de 2003

ANEXO 111

GLOSARIO DE TERMINOS EN MATERIA DE
SANEAMIENTO.

A loséefectosdd titulo tercero del presente reglamento,
los conceptos empleados tienen @ significado que Sgue

Aguas residuales domésticas: Las aguas residuales
generadas exclusivamente por € metabolismo humano
y las actividades domésticas.

Aguasresdudesindudrides Todaslasaguasresduaes
vertidas desde locales utilizados para cua quier actividad
comercia oindugtrid que no sean exclusvamente aguas
residual es domésticas, ni aguas de escorrentiapluvial.

Red de alcantarillado: € conjunto de conductos o
ingtalaciones que discurren por  subsudo delapoblacion
y sirven paralaevacuacién delas aguasresidualesy
pluviales.

Acometidadomiciliaria: aquel conducto subterraneo
instalado bajo la via publica que sirve para transportar
las aguas residual es desde un edificio o fincaalared
de alcantarillado.

Tratamiento previo al vertido: Operaciones de
depuracion, procesos unitarios o encadenados, de
cualquier tipo, que sean utilizados para reducir o
neutraizar la carga contaminante de forma parcia en
calidad o cantidad de la misma.

Estacion de depuracion: laingtdacion en que se someten
las aguas residuales a un tratamiento de depuracion
fisicay biolégicatd, que permita su posterior vertido
o reutilizacién paralos fines autorizados.

Tarifade acantarillado: Latarifa de alcantarillado
responde alos costes de operacion y mantenimiento
delared de alcantarillado

Tarifade depuracion: Latarifade depuracion responde
alos costes de operacién y mantenimiento de las
Estaciones Depuradoras y del emisario o emisarios
en caso de existir estos.

Tarifa de alcantarillado + depuracion: Equivale a
lasumade latarifade a cantarillado mas latarifade
depuracién.

Usuario: personanatura o juridicatitular que utilice
lared de a cantarillado para verter sus efluentes.

ANEXO IV
VERTIDOS PROHIBIDOS.

1. Mezclas explosivas. Se entenderdn como tales
aguellos sblidos, liguidos, gases o vapores que por
razén de su naturaleza o cantidad sean o puedan ser
suficientes, por si mismos o en presencia de otras
sustancias, de provocar ignicion o explosones. Enninglin
momento mediciones sucesivas efectuadas con un
explosimetro en el punto de descargadel vertido ala
red de d cantarillado deberdn indicar valores superiores
a 5 por 100 del limite inferior de explosividad, asi
como una medida redlizada de formaaidadano debera
superar en un 10 por 100 a citado limite. Se prohiben
expresamente: 10s gases procedentes de motores de
explosion, gasoling, keroseno, nafta, benceno, tolueno,
xileno, éteres, tricloroetileno, aldehidos, cetonas,
peréxidos, cloratos, percloratos, bromuros, carburos,
hidruros, nitruros, sulfuros, disolventes organicos
inmiscibles en aguay aceites volétiles.

2. Residuos solidos o viscosos. Se entenderan como
tales aqudllos res duos que provoquen o puedan provocar
obstrucciones con €l flujo delared de a cantarillado
0 gue puedan interferir en €l transporte de las aguas
residuales. Seincluyen, los siguientes: grasas, tripas,
tgidosanimaes, estiéreol, huesos, peos, pides, carnazes,
entrafas, sangre, plumas, cenizas, escorias, arenas,
diatomessfiltrantes, cd apagada, resduos de hormigones
y lechadas de cemento o aglomerantes hidraulicos,
fragmentos de piedras, marmol, metales, vidrio, paja,
virutas, recortes de césped, trapos, IUpulo, desechos
de papd, maderas, plédtico, dquitran, asi como residuos
y productos alquitranados procedentes de operaciones
derefinoy degtilacion, residuos asféticosy de procesos
de combustiones, aceites |ubricantes usados, mineraes
0 sintéticos, incluyendo agua-aceite, emulsiones, agentes
espumantes y en general todos aquellos sdlidos de
cualquier procedencia con tamafio superior a 1,5
centimetros en cual quiera de sus tres dimensiones.

3. Materias colorantes: Se entenderan como materias
colorantes aquellos sdlidos, liquidos o gases, tales como
tintas, barnices, lacas, pinturas, pigmentosy demés
productos afines, que incorporados alas aguas resduaes
las colorean de tal forma que no pueden eliminarse
con ninguno de |os procesos de tratamiento usuales
que se emplean en las Estaciones Depuradoras de Aguas
Residuales.

4. Residuos corrosivos. Se entenderan como tales
aqudlos sdlidos, liquidos, gases 0 vapores que provoguen
corrosiones alo largo de lared de dcantarillado, tanto
en equipos como en ingtad aciones, capaces de reducir
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condderablemente lavida til de éstos o producir averias.
Seincluyen los siguientes: acido clorhidrico, nitrico,
sulfdrico, carbénico, férmico, acético, lactico y butirico,
lgjias de sosa 0 potasa, hidréxido aménico, carbonato
sodico y gases como €l sulfuro de hidrégeno, cloro,
fluoruro de hidrégeno, diéxido de carbono, didxido
de azufre, y todas las sustancias que reaccionando con
e aguaformen soluciones corrosivas, como los sulfatos
y cloruros.

5. Aguasdadao sdobre: Losvertidos de aguasdada
0 salobre procedentes de sétanos u obras con intrusion
marina. Los vertidos de salmueras de desaladoras de
agua de mar o de aguas salobres.

6. Veatidos madadlientes: Los vertidos de aguasresidudes
en condiciones andxicas y que produzcan gases
mal olientes.

7. Residuostdxicosy peligrosos. Se entenderdn como
tales aquellos sdlidos, liquidos 0 gaseosos, industriaes
0 comerciales, que por sus caracteristicas toxicas o
peligrosas requieran un tratamiento especifico y/o control
periddico de sus potencides efectos nocivosy, en epedid,
los siguientes:

1. Acenafteno.

2. Acrilonitrilo.

3. Acroleina (Acrolin).

4. Aldrina (Aldrin).

5. Antimonio y compuestos.
6. Asbestos (Amiantos)

7. Benceno.

8. Bencidina.

9. Berilio y compuestos.

10. Carbono, tetracloruro.
11. Clordan (Chlordane).
12. Cloraobenceno.

13. Cloroetano.

14. Clorofenoles.

15. Cloroformo.

16. Cloronaftaleno.

17. Cobalto y compuestos.
18. Dibenzofuranos policlorados.
19. Diclorodifeniltriclorogtano y metabolitos (DDT).
20. Diclorobencenos.

21. Diclorobencidina.

22. Dicloroetilenos.

23. 2,4 —Diclorofenol.

24. Dicloropropano.

25. Dicloropropeno.

26. Dieldrina (Dieldrin).

27. 2,4 —Dimetilfenoles o Xilenoles.
28. Dinitrotolueno.

29. Endosulfan y metabolitos.

30. Endrina (Endrin) y metabolitos.
31. Eteres halogenados.

32. Etilbenceno.

33. Fluoranteno.

34. Ftalatos de éteres.

35. Halometanos.

36. Heptacloro y metabolitos.

37. Hexaclorobenceno (HCB).

38. Hexaclorobutadieno (HCBD).
39. Hexaclorocicloexano (HTB, HCCH, HCH, HBT).
40. Hexaclorociclopentadieno.

41. Hidrazobenceno.

42. Hidrocarburos aromaticos polinucleares (PAH).
43. Isoforona (Isophorone).

44. Molibdeno y compuestos.

45. Naftaleno.

46. Nitrobenceno.

47. Nitrosaminas.

48. Pentaclorofenol (PCP).

49. Policlorado, bifenilos (PCB’s).
50. Paliclorado, trifenilos (PCT’s).
51. 2,3,7,8 — Tetraclorodibenzo-p-dioxina (TCDD).
52. Tetracloroetileno.

53. Talio y compuestos.

54. Telurosy compuestos.

55. Titanio y compuestos.

56. Tolueno.

57. Toxafeno.

58. Tricloroetileno.

59. Uranio y compuestos.

60. Vanadio y compuestos.

61. Vinilo, cloruro de.
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62. Las sustancias quimicas de laboratorio y compuestos farmacéuticos o veterinarios nuevos, identificables
0 no 'y cuyos efectos puedan suponer riesgo sobre el medio ambiente o la salud humana.

8. Residuos que produzcan gases nocivos. Se entenderédn como tales 1os residuos que produzcan gases nocivos
en laatmosfera del a cantarillado, colectores y/o emisarios en concentraciones superiores alos limites siguientes:

Monoxido de carbono (CO).......ccveieieeie e 100 cc/m3 de aire.
(O [0l {0 ) (O - USSR PP PR URUR PPN 1cc/m3deaire.
SUIFNIANCO (SH 2) .t 20 cc/m3 deaire.
Cianhidrico (CNH).......oooiieceeee et n e re e 10 cc/m3 de aire.
ANEXO YV

VALORES MAXIMOS INSTANTANEOS DE LOS PARAMETROS DE CONTAMINACION.

Tabla All: Vaores maximos instantdneos de |os parametros de contaminacion

PARAMETROS UNIDADES MAXIMOS
Temperatura oC <40
pH pH 6-9
DBO5 mg/L de O2 1.000
DQO mg/L de O2 1.600
Conductividad uS/cm 2.000
S6lidos suspendidos mg/L 750
Aceitesy grasas mg/L 150
Aluminio mg/L de AL 5
Antimonio mg /L de Sb 1
Arsénico mg/L de As 0,5
Bario mg/L deBa 10
Boro mg/L de B 2
Cadmio mg/l de Cd 0,05
Cianuros libres mg/l de Cn 1
Cianuros totales mg/L deCn 15
Cobre total mg/L de Cu 3
Cromo hexavaente mg/l de Cr (V1) 05
Cromo total mg/L de Cr 3
Estafio mg/L de Sn 2
Hierro mg/L de Fe 10
Manganeso mg/L de Mn 2
Mercurio mg/L de Hg 0,05
Molibdeno mg/L de Mo 1
Niquel mg/L de Ni 3
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Plata mg/L de Ag 1
Plomo mg/L de Pb 0,5
Selenio mg/L de Se 0,5
Sodio mg/L de Na 750
Titanio mg/L deTi 5
Zinc mg/L de Zn 5
Cloruros mg/L deCl 750
Sulfatos mg/L de SO4 500
Sulfuros totales mg/L de S 5
Fluoruros mg/L deF 10
Nitratos mg/L de NO3 80
Nitrogeno amoniacal mg/L deN 50
Fosforo total mg/L deP 50
Agentes tensoactivos mg/L AT 5
Pesticidas mg/L Pest. 0,05
Fenoles mg/L de Fenol 1
Hidrocarburos totales mg/L HT 50
Ecotoxicidad Equitox/m3 20

La concentracion de |os metal es debe entenderse como total, salvo si se menciona otra.

a) En caso de que la conductividad del agua de abastecimiento dificulte e cumplimiento de los limites de
conductividad de latabla del punto 0) se admite un méximo de 700 uS/cm de incremento diferencial sobre el
valor de conductividad del agua de abastecimiento.

b) En caso de que el contenido en cloruros del aguade abastecimiento dificulte el cumplimiento deloslimites
de latabla se admite un maximo de 300 mg/L de Cl- de incremento diferencial sobre el valor de cloruros del
agua de abastecimiento.

¢) En caso de que el contenido en sodio del agua de abastecimiento dificulte el cumplimiento de los limites
delatablase admite un méaximo de 300 mg/L de Na+ deincremento diferencial sobre el valor de sodio del agua
de abastecimiento.

ANEXO VI

LISTA DE ACTIVIDADES PRIORITARIAS.

Listano exhaustiva de | as actividades consideradas prioritarias y que deben presentar la solicitud de vertidos
al alcantarillado de acuerdo con este reglamento.

Cadigo CNAE-93 Actividad

01.2 Produccion ganadera

05.0 Pesca, acuiculturay actividades de los servicios relacionados con las mismas
14 Extraccion de minerales no metdlicos ni energéticos

14.11 Extraccién de piedra parala construccién

14.12 Extraccion de piedracaliza, yeso y creta
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15 Industria de productos alimenticios y bebidas

151 Industria carnica

152 Elaboracion y conservacion de pescados y productos a base de pescado

15.3 Preparacion y conservacion de frutasy hortalizas

154 Fabricacion de grasas y aceites (vegetales y animal es)

15.5 Industrias lacteas

15,6 Fabricacion de productos de molineria, ailmidones y productos amilaceos

15,7 Fabricacion de productos de alimentacion animal

15.81 Fabricacion de pan y productos de panaderiay pasteleria frescos

15.82 Fabricacion de galetas y productos de panaderiay pasteleria de larga duracion

15.83 Industria del azGcar

15.84 Industria del cacao, chocolatey confiteria

15.88 Elaboracion de preparados para la alimentacion infantil y preparados dietéticos

15.9 Elaboracion de bebidas

15.911 Obtencion de aguardientes naturales

15.93 Elaboracion de vinos

15.940 Elaboracion de sidray otras bebidas fermentadas a partir de frutas

15.96 Fabricacion de cerveza

15.982 Produccién de bebidas refrescantes sin alcohol

16.0 Industria del tabaco

17.30 Acabado de textiles

18.3 Fabricacion y tefiido de pieles de peleteria; fabricacion de articulos de peleteria

19.1 Preparacién, curtido y acabado del cuero

19.3 Fabricacion del calzado

20.1 Aserrado y cepillado de lamadera; preparacion industrial de lamadera

211 Fabricacion de pasta papelera, papel y cartén

21.2 Fabricacion de articulos de papel y cartén

22.2 Artes gréficasy actividades de |os servicios rel acionados con las mismas

23.2 Refino de petréleo

24.1 Fabricacion de productos quimicos basicos

24.2 Fabricacion de pesticidas y otros productos agroguimicos

24.3 Fabricacion de pinturas, barnicesy revestimientos similares; tintas de imprenta
y masillas

244 Fabricacion de productos farmacéuticos

24.5 Fabricacion de jabones, detergentesy otros articulos de limpieza

y abrillantamiento.

24.6 Fabricacion de otros productos quimicos
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24.7 Fabricacion de fibras artificiales y sintéticas

26.1 Fabricacion de vidrio y productos de vidrio

26.2 Fabricacion de productos cerdmicos

26.3 Fabricacion de azulgjos y baldosas de cerdmica

26.4 Fabricacion de ladrillos, tejas y productos de tierras cocidas par la construccion

26.5 Fabricacion de cemento, cal y yeso

26.6 Fabricacion de elementos de hormigdn, yeso y cemento

26.7 Industria de la piedra

27.1 Fabricacion de productos bésicos de hierro, acero y ferroal eaciones

275 Fundicion de metales

28 Fabricacion de productos metdlicos excepto maquinariay equipo

29 Industria de la construccién de maquinariay equipo mecanico

30.0 Fabricacion de méaguinas de oficinay equipos informaticos

31 Fabricacion de maquinariay material eléctrico

32 Fabricacion de material electronico; fabricacion de equipo y aparatos de radio,
TV y comunicaciones

34 Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolques

35.11 Construccion y reparacion naval

36 Fabricacion de muebles; otras industrias manufactureras

37.1 Reciclgje de chatarray desechos de metal

37.2 Reciclaje de desechos no metalicos

40.1 Produccion y distribucion de energia eléctrica

41 Captacion, depuracion y distribucion de aguas (inclusive desaladoras)

50.2 Mantenimiento y reparacion de vehicul os de maotor

50.3 Ventaal por mejor de carburantes para automocion (estaciones de servicio)

52.111 Hipermercados (més de 2.500 m2)

55.1 Hoteles con piscina, cafeteria o restaurante

55.231 Apartamentos turisticos con piscina, cafeteria o restaurante

55.232 Centrosy colonias de vacaciones con piscina o cafeteria

55.233 Otros al ojamientos turisticos con piscina, cafeteria o restaurante

55.234 Otros al ojamientos especiales no turisticos con piscina, cafeteria o restaurante

55.3 Restaurantes

55.4 Establecimiento de bebidas (p. €. cafeterias)

55.51 Comedores colectivos

55.52 Provision de comidas preparadas

63.122 Depédsitos y amacenamiento de mercancias peligrosas

63.221 Explotacion de puertosy servicios portuarios
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63.231 Explotacion de aeropuertos
74.7 Actividades industriales de limpieza
74.811 Laboratorios de revelado, impresion y ampliacion fotogréfica
85.11 Actividades hospitaarias
85.14 Otras actividades hospitaarias (p. €. hemodidlisis)
85.143 Laboratorios de andlisis clinicos
85.20 Actividades veterinarias
93.01 Lavado, limpiezay tefiido de prendas textiles y de piel
93.041 Actividades termales y banearios
ANEXO VII

METODOS ANALITICOS.

Métodos andl iticos establecidos para el andlisis de los vertidos (listano exhaustiva)

Parametros
Temperatura
pH
Conductividad

S6lidos en suspension

Aceitesy grasas
DBO5

DQO
Antimonio
Aluminio
Arsénico

Bario

Boro

Cadmio
Cianuros libres
Cianuros totales
Cloruros

Cobre

Cromo

Agentes tensoactivos
Estaiio

Fenoles

Fluoruro

Método
Termometria
Electrometria

Electrometria

Gravimetria previafiltracién sobre microfiltro de fibrade vidrio
Millipore AP/40 o equivalente

Separacion y gravimetria o Espectrofotometria de absorcién infrarroja
Incubacion cinco dias a 20°C.

Reflujo con dicromato potasico.

Absorcion atémica

Absorcién atémica o espectrof otometria de absorcion

Absorcién atdmica o espectrofotometria de absorcién

Absorcion atébmica

Absorcion atémica o espectrofotometria de absorcion

Absorcién atomica.

Espectrofotometria de absorcion

Espectrofotometria de absorcion

Argentometria

Absorcién atdmica o espectrofotometria de absorcion

Absorcién atdmica o espectrof otometria de absorcién
Espectrofotometria de absorcion

Absorcion atdmica o espectrofotometria de absorcion

Destilacién y espectrofotometria de absorcion, método amino-4-antipirina

Electrodo selectivo o espectrof otometria de absorcion
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Fésforo total Espectrofotometria de absorcion molecul ar
Hierro Absorcién atdmica o espectrof otometria de absorcién
Hidrocarburos totales Espectrofotometria de absorcién infrarroja
Manganeso Absorcion atémica o espectrofotometria de absorcion
Mercurio Absorcion atomica
Molibdeno Absorcion atbmica
Niquel Absorcion atbmica
Nitratos Espectrometria de absorcién
Nitrégeno amoniacal Nesslerizacion
Pesticidas Cromatografia de gases
Plata Absorcion atbmica
Plomo Absorcion atémica
Selenio Absorcion atémica
Sodio Absorcion atomica
Sulfuro Espectrometria de absorcién
Sulfatos Espectrometria de absorcién / gravimetria
Titanio Absorcion atdbmica
Ecotoxicidad Bioensayo deluminiscencia.
Ensayo de inhibicion del crecimiento de algas
Ensayo de toxicidad aguda en daphnias
Test dela OCDE 209. Inhibicion de larespiracion de lodos activos
Ensayo de toxicidad aguda en rotiferos
Ensayo de toxicidad aguda en tyamnocephlus
Zinc Absorcién atdmica o espectrometria de absorcion
ANEXO VIII
MODELO DE SOLICITUD DE VERTIDO.
INSTANCIA PARA LA SOLICITUD DE VERTIDO
Fecha: ......cccoovvviienns N° de Expediente: ........cccecvvvrienne.
1. Informacion del solicitante
Nombre de laentidad 0 particular SOlICITANTES ..........ccoririeiieiii e
NN O OSSO
CN A bbbttt r e r e (segin constaen e VI)
D1 oot 0 3 S
COdigo Postal ........ccceeeveieieireseneniei MUNICIPIO vttt

Responsable de la solicitud
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2. Datos de laactividad (incluir folio aparte):

a. Breve descripcion general del proceso o procesos causantes del vertido
b. Materia(s) Prima(s) (indicar consumo anual)

c. Producto(s) Finales(s) (indicar produccion anual)

d. Residuos liquidos o solidos (indicar produccion anual)

e. ¢Dispone su instalacion de un generador de emergencia para casos de caida de red el éctrica?

...... Sl ... NO
3. Consumo de AGUA (media MENSUAL)
Por lared de abastecimiento M3/MES ..o
Otros recursos propios (pozos, galerias, desaladoras, etc) M3/MES ....evvvvreeeenn
Total consumo de agua M3/MES ....oeevervrrernens
4. Caudal de vertido
Caudal total anual que sevierte mM3/a ..c.cocevveeenen,
Cauda medio diario M3/d: .o
Caudal punta M3/N: e

5. Planos o0 esquemas (en formato DIN A3 0 DIN A4)

Plano 1. Plano de situacion, planta, conducciones, detalles de lared de alcantarillado, arquetasy acometidas,
con dimensiones, situacion y cotas.

Plano 2: Esquema de las instal aciones de correccidn del vertido existentes o previstas, con planos, esquemas
de funcionamiento. Incluir datos de rendimiento de las mismas.

6. Tipo de tratamiento Por cada punto de vertido

Deplsito de retencion o de homogeneizacion ...

Separacion de solidos decantables ...

Separacion de grasasy aceites ...

Tratamiento fisico-quimico ...

Tratamiento biolégico ...

(@10’ (o= w (] 11 ) SRRSO
¢Funcionalaplantasolo por temporadas? ... S .. No

En caso afirmativo iNndiCar MESES ........oocviieeieneree e

Instalacion nueva ...

Instalacion existente ... (Fechade ConStruCCION: ........cccccvveeeieceeceece e )
7. Caracteristicas del vertido

(completar laTabla Al declaracidn de buenafe de las caracteristicas del vertido adjunta en la siguiente pagina)
8. Firmadel declarante
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Tabla AS: Declaracién de buena fe de las caracteristicas del vertido
Nombre del Expediente n°:
solicitante:

Fecha:
Indicar con una Indicar con una "x" si
Datos medios | Fecha (s) en que | "x" si sospecha de estd seguro de que no
Pardmetros Unidades medidos se tomaron las | que puede haber hay contaminacién
medidas contaminacién .
por el parimetro por €l pardmetro

Temperatura °C

pH pH

DBO; mg/L de 02

DQO mg/L de O2

Conductividad uS/cm

Sélidos mg/L de SS

suspendidos

Aceites y mg/L de

orasas AyG

Aluminio mg/L de AL

Antiménio mg /L de Sb

Arsénico mg/L de As

Bario mg/L de Ba

Boro mg/l. de B

Cadmio mg/l de Cd

Cianuros libres mg/l de Cn

Cianuros mg/L de Cn

totales

Cobre total mg/L de Cu

Cromo mg/l de Cr

hexavalente (VD)

Cromo total mg/L de Cr

Estafio mg/L de Sn

Hierro mg/L de Fe

Manganeso mg/L de Mn

Mercurio mg/L de Hg

Molibdeno mg/L de Mo

Niquel mg/L de Ni

Plata mg/l. de Ag

Plomo mg/L. de Pb

Selenio mg/L de Se

Titanio mg/L de Ti

Zing mg/L de Zn

Cloruros mg/L de Cl

Sulfatos mg/L de SO4

Sulfuros libres mg/lLde S

Sulfuros totales mg/L de S

Fluoruros mg/L. de F

Nitratos mg/L de

NO3

Nitrégeno mg/L de N

amoniacal
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Fésforo total ‘mg/L de P

Agentes mg/L SAAM

tensoactivos

Pesticidas mg/L Pest.

Fenoles mg/L de
Fenol

Hidrocarburos | mg/L de HA

totales

Hidrocarburos mg/L de

policiclicos PAH

aromaéticos

Compuestos mg/L de

orgénicos AOX

clorados

Ecotoxicidad Equitox/m3

8.212





